
适用于 HP PageWide XL 和 HP DesignJet 的 
HP SmartStream

用户指南



版本 13

© Copyright 2014–2021 HP Development 
Company, L.P.

法律通告

本文档中包含的信息如有更改，恕不另
行通知。

有关 HP 产品和服务的全部保修和保证
条款，均已在相关产品和服务所附带的
保修声明中进行了明确的规定。本文中
的任何内容都不应被引伸为补充保证。
HP 对本文中出现的技术错误、编辑错
误或疏漏之处概不负责。

商标

Microsoft® 和 Windows® 是 
Microsoft Corporation 在美国的注册商
标。

Adobe® 和 PostScript® 是 Adobe Systems 
Incorporated 的商标。



目录

1  简介 ............................................................................................................................................................................................................  1

用途是什么？ ..........................................................................................................................................................................  1

使用入门 ...................................................................................................................................................................................  2

屏幕将显示哪些内容？ ........................................................................................................................................................  3

建议的软件设置方式 ............................................................................................................................................................. 5

2  打印机 ........................................................................................................................................................................................................ 7

Preflight 桌面 ............................................................................................................................................................................ 7

添加打印机 ..............................................................................................................................................................................  7

更改打印机的 IP 地址或主机名 .......................................................................................................................................... 9

删除打印机 ..............................................................................................................................................................................  9

打印机窗格 ............................................................................................................................................................................  10

3  设定首选设置 ........................................................................................................................................................................................  14

常规首选项 ............................................................................................................................................................................  14

记帐首选项 ............................................................................................................................................................................  15

打印机特有的首选项 ..........................................................................................................................................................  15

预设 .......................................................................................................................................................................................... 18

热文件夹 ................................................................................................................................................................................. 18

4  作业准备 .................................................................................................................................................................................................  21

HP SmartStream Preflight Manager .................................................................................................................................... 22

作业概览 ................................................................................................................................................................................. 25

编辑作业 ................................................................................................................................................................................. 26

作业选项 ................................................................................................................................................................................. 28

光亮剂 .....................................................................................................................................................................................  30

印章 .......................................................................................................................................................................................... 30

在单张纸上打印 ...................................................................................................................................................................  32

拼图 .......................................................................................................................................................................................... 34

纵向切刀 ................................................................................................................................................................................. 37

无边距打印 ............................................................................................................................................................................  37

将作业或页面移动或复印到另一台打印机 .................................................................................................................. 37

删除作业 ................................................................................................................................................................................. 37

ZHCN iii



页面选项 ................................................................................................................................................................................. 37

筛选页面 ................................................................................................................................................................................. 38

排列页面 ................................................................................................................................................................................. 39

打印设置 ................................................................................................................................................................................. 39

5  打印预览 .................................................................................................................................................................................................  46

图像、页面和卷筒 ............................................................................................................................................................... 47

预览功能 ................................................................................................................................................................................. 47

预览工具 ................................................................................................................................................................................. 48

取消停靠预览 ........................................................................................................................................................................ 48

镜像 .......................................................................................................................................................................................... 48

Crystal Preview .......................................................................................................................................................................  49

6  打印 .......................................................................................................................................................................................................... 53

提交打印作业 ........................................................................................................................................................................ 53

已筛选和未选中的页面 ...................................................................................................................................................... 53

作业分隔符（仅限 HP PageWide XL） ............................................................................................................................ 53

打印队列 ................................................................................................................................................................................. 54

打印中断 ................................................................................................................................................................................. 55

取消作业 ................................................................................................................................................................................. 56

在打印时退出应用程序 ...................................................................................................................................................... 56

7  颜色管理 .................................................................................................................................................................................................  57

8  历史记录 .................................................................................................................................................................................................  58

搜索历史记录 ........................................................................................................................................................................ 58

重新打印作业 ........................................................................................................................................................................ 58

重新配置作业 ........................................................................................................................................................................ 58

从历史记录中删除作业 ...................................................................................................................................................... 59

9  折叠 .......................................................................................................................................................................................................... 60

10  扫描 .......................................................................................................................................................................................................  63

使用带扫描仪的多功能打印机 ........................................................................................................................................  63

连接 HP PageWide XL 扫描仪 ............................................................................................................................................. 63

使用 HP PageWide XL 扫描仪 ............................................................................................................................................. 65

11  统计 .......................................................................................................................................................................................................  68

12  提交驱动程序 .....................................................................................................................................................................................  71

iv ZHCN



13  故障排除 ..............................................................................................................................................................................................  73

错误代码 ................................................................................................................................................................................. 73

故障排除工具 ........................................................................................................................................................................ 74

附录 A  适用于高级用户的可选模块 ...................................................................................................................................................  75

文档组织器模块 ...................................................................................................................................................................  75

像素分析模块 ........................................................................................................................................................................ 83

工作流程管理模块 ............................................................................................................................................................... 85

墨水浓度配置文件 ............................................................................................................................................................... 85

附录 B  如何通过 HP SmartStream 使用非 HP 打印机 .....................................................................................................................  86

简介 .......................................................................................................................................................................................... 86

安装打印机 ............................................................................................................................................................................  86

准备作业 ................................................................................................................................................................................. 87

其他注意事项 ........................................................................................................................................................................ 88

附录 C  快捷键 ...........................................................................................................................................................................................  91

整体选择按键 ........................................................................................................................................................................ 91

图标工具栏选择按键 ..........................................................................................................................................................  92

全球通用 ................................................................................................................................................................................. 92

预览选择按键 ........................................................................................................................................................................ 93

作业选择键 ............................................................................................................................................................................  94

索引 ..............................................................................................................................................................................................................  95

ZHCN v



vi ZHCN



1 简介

用途是什么？
适用于 HP PageWide XL 打印机和 HP DesignJet Production 打印机的 HP SmartStream 是一个可以提高生产
率和操作员工作效率，同时扩大用户的彩色制作的专业软件解决方案。现在，单色和彩色大幅面打印
工作流程将可以提升两倍的效率，且无需改变现有的工作流程。

高速 — 打印作业的时间可缩短一半

● 超快速 HP SmartStream Preflight Manager 文件分析和处理使您能响应期限很短的需求。

● 减少重新打印数 — 依靠配置有 Adobe PDF Print Engine 4 的本机 PDF 管理。

● 不再需要逐一更改设置 — 可创建预设置来捆绑所有目标设置，然后根据需要进行重用。

● 简化大型作业的制作 — 根据尺寸和内容显现页面群集。

● 通过简单、直观的用户界面保持高效。

高效 - 简化您的生产工作流程

● 轻松地将 HP SmartStream 配置分发到不同工作站 — 预设、热文件夹、打印机。

● 确保通过自动检测潜在问题来可靠地生成文件。

● 运行 HP PageWide XL 和 HP DesignJet 生产附件 — 如在线折图机以及大容量或集成堆纸器 — 使用通
用附件支持。

● 通过标准驱动程序操作您的非 HP 大幅面 LED 打印机。*

● 管理队列中所有已连接的 HP PageWide XL 和 HP DesignJet 生产打印机。

增长 – 拓展到彩色制作领域

● 使用 HP PageWide XL 打印机高效打印所有 GIS 图和销售点 (POS) 海报。

● 在打印前预览颜色，并通过交互式 HP Crystal Preview Technology 调整设置。

● 充分利用纸张的拼图功能，将纸张浪费降到最低。

● 获得用于开发票的准确数据 — 作业报告摘要，甚至还包括像素覆盖率。

通过增加一个优化当前打印工作流程的功能强大的解决方案，为您的业务带来关键的效率提升。现
在，通过使用适用于 HP PageWide XL 打印机和 HP DesignJet Production 打印机的 HP SmartStream 软件，
您可以将操作员的工作效率提升转化为运营利润。

*仅支持少量品牌和型号。有关详细信息，请参阅 http://www.hp.com/go/smartstreampagewidexl 和
http://www.hp.com/go/smartstreamdesignjet。
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使用入门
1. 安装软件和软件许可证。请参阅安装指南。

2. 在作业准备窗格中创建作业，该窗格将为您提供多种工具以用于在打印前处理和设置各项作业。
要创建第一个作业，请选择要使用的打印机，然后将一个或多个文件拖放到作业准备窗格上（或
单击  以浏览文件）。执行此操作后，Preflight Manager 会检查每个文件，并报告文件中可能会影
响打印的错误。您可以在预览窗格中对页面进行预览。请参阅第 21 页的作业准备。

注：支持的文件格式是 PDF、JPEG、TIFF、HP-GL/2、DWF，以及包含任何上述格式文件的 SMJ 和 
ZIP 文件。

3. 将作业发送至打印队列（使用 打印作业按钮），您可以在此监控其进度。请参阅第 53 页的打
印。

注：如果打算使用 HP DesignJet 打印机进行打印，在作业打印完毕前，请不要关闭应用程序或关闭
计算机。请参阅第 56 页的在打印时退出应用程序。

4. 您还可以通过应用程序的历史记录选项卡快捷地重新打印之前的作业。请参阅第 58 页的历史记
录。

注：每次发布新的应用程序版本时，将会通知您；如果授予了权限，则会自行更新。
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屏幕将显示哪些内容？

HP SmartStream 提供三个选项卡（一次仅显示其中一个）：

● 作业准备选项卡，您在此选项卡内准备各项作业。其中包括：

1. 打印机窗格，显示可供应用程序使用的打印机及其状态

如果您希望先准备作业而不将作业分配给特定的打印机，可在此处选择 Preflight 桌面而不选
择打印机

2. 作业准备窗格，显示作业各页的信息

3. 预览窗格，显示选定页面的预览

4. 设置窗格，列出了选定页面的打印设置

打印机窗格、预览窗格和设置窗格可以最小化。

● 打印队列选项卡，您可以在此监控各作业的进度：

– 打印机窗格

– 打印队列窗格，显示打印队列中的作业及其状态

– 预览窗格

● 历史记录选项卡，您可以从中重新打印任何之前的作业：

– 打印机窗格

– 历史记录窗格，显示历史记录中的以往作业
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如何调整 HP SmartStream 窗口？

您可根据要求，更改每个区域的宽度。

● 默认情况下，打印机窗格（含 Preflight 桌面）为最小化状态，但可通过单击处于活动状态的打印
机将其扩大。另请参阅第 10 页的打印机窗格。

● 通过单击  或 预览标题，可将预览窗格最小化；通过向左拖动左侧的窗格边框，可加宽该窗格；
通过在该窗格右上角单击 ，可将该窗格最大化。

● 设置窗格默认情况下为最小化状态，但通过单击 ，可加宽该窗格；通过单击 ，可再次将其最
小化。

● 作业准备窗格包括一个水平滚动条（如果需要），以便您查看所有列。

您可以通过拖动列标题，更改列的顺序。

您可以右击列标题行中的任何地点，然后在菜单中选中或取消选中列名称，以显示或隐藏列。

您可以通过单击列标题中的  将第一列固定。

通知

当某些事件发生时将在屏幕上显示简短的通知，例如：

● 作业由作业准备窗格移动到打印队列。

● 作业由打印队列移至历史记录（在作业已打印后）。

● 已安装或卸载的堆纸器或叠图机。
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通知一般在持续显示 5 秒后逐渐消失。您可以将鼠标悬停在通知上方以阻止其消失，或将鼠标悬停在图
标盘（如果已启用）中的通知图标上，以再次查看通知。

建议的软件设置方式
设置 HP SmartStream 的方式有很多种，下面介绍的是最常用的方式。

端到端打印工作流程

端对端工作流程是为满足单个操作员对一项作业进行端到端流程管理的需求而设计的基本流程，包括
从作业接收到打印准备/预检再到打印，还可能包括印后处理。

例如，只有一个操作员负责所有打印或可能是一个操作员负责一台打印机。在这种情况下，此操作员
可以使用 HP SmartStream 完全控制整个打印工作流程和打印队列。

在其它有多个操作员的情况下，每个操作员可能端对端的负责单个作业 ；即，从作业接收到交付。

您只需安装 HP SmartStream 就能执行端到端打印工作流程中的所有步骤，使操作员能进行作业准备并
通过一台或多台打印机进行打印。

操作系统的文件浏览器能访问的所有文件都能添加到此应用程序中，不管文件是保存在本地、可移动
驱动器、本地网络还是远程位置。

分布式工作流程

在企业环境中，用户（如建筑师或工程师）可使用 HP SmartStream 解决方案将作业发送给中央复印部
门 (CRD)，以便让中央打印操作员进行打印。这并不意味着用户不能使用自己部门的打印机来打印样本
或少量页面。确切地说，这个方案旨在满足多页或紧迫性强的打印需求，此时就需要专业打印操作员
来处理打印作业和印后处理。

为了简化打印操作员的作业提交和后续处理，安装在 CRD 部门的 HP SmartStream 应该配置一个或多个
热文件夹，指向该企业任何用户都可以访问的一个文件夹。请参阅第 18 页的热文件夹。

同样地，每个用户所安装的 HP SmartStream 提交驱动程序应该指向连接到 CRD 部门的 HP SmartStream 
软件的热文件夹。

完成这些配置后，拥有 CRD 部门的企业所采用的典型工作流程如下：

1. 用户计算机提交打印作业

用户可以：

● 从专业的应用程序（如 CAD 软件）中发送一个打印就绪的文件，具体做法是从此应用程序的
打印菜单中选择 HP SmartStream 提交驱动程序。请参阅第 71 页的提交驱动程序。

● 选择所需的彩色模式、纸张类型、页面设置、份数和印后处理选项。请参阅第 21 页的作业
准备。

● 指定此项作业的项目和/或部门 ID，以便进行跟踪和/或统计。请参阅第 68 页的统计。

● 在注释中添加其他说明。请参阅第 68 页的统计。

● 将带作业标签信息的文件发送给 CRD 部门。

2. 作业接收并在 CRD 进行打印
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打印操作员可以：

● 在收到表示热文件夹中有新作业的通知时，在准备窗格中打开新作业。请参阅第 21 页的作
业准备。

● 打开详细的作业摘要，查看作业标签中的说明。请参阅第 68 页的统计。

● 确保打印机中已装入合适的卷筒，并且整理器已准备就绪。

● 按操作说明修改页面设置，从热文件夹中添加此作业并不会自动应用这些设置。

● 查看解决中心，确保已检测到的所有问题（如打印机页边距中有内容）都是可容忍的。请参
阅第 24 页的解决中心。

● 打印该作业并整理要交付或自取的打印件。请参阅第 53 页的打印。

注：为热文件夹配置自动打印，以便在无人值守时对传入作业进行处理和打印。请参阅第 18 页的热
文件夹。
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2 打印机

Preflight 桌面
在打印机列表中，有一个 Preflight 条目。通过该选项，您可以使用 Preflight Manager 来检查文件而不进
行打印。该选项只有适用于没有打印机的设置，且没有打印队列或历史记录。

若要禁用 Preflight 桌面，右击图标并从打印机首选项中选择 禁用 Preflight 桌面。之后，打印机窗格中将
不会再显示 Preflight 桌面。但该桌面无法删除，并可通过打印机首选项重新启用。请参阅第 15 页的
打印机特有的首选项。

添加打印机
若要添加非 HP 打印机，请参阅第 86 页的如何通过 HP SmartStream 使用非 HP 打印机。

1. 软件获授权许可后，您才可以添加打印机。请参阅安装指南。

2. 确保您要添加的打印机已打开、激活并可从您的计算机访问。

3. 单击靠近窗口右上方的  图标。
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4. 单击 打印机选项卡。

5. 单击 添加打印机按钮。

6. 可为打印机命名（可选操作）并输入其 IP 地址或主机名（必需操作），然后单击 继续。如果为打
印机命名，您可以选择您喜欢的任何名称；名称仅在打印机窗格中使用。如果不知道打印机的 IP 
地址，打印机的说明文件将告知您如何找到它。打印机前面板中的连接菜单通常会提供此信息。

注：您以后可以在打印机首选项中更改打印机的 IP 地址或主机名。请参阅第 15 页的打印机特有
的首选项。

注：只有受支持的打印机会被检测到（请参阅安装指南），且仅经许可使用的打印机可被添加到
此应用程序 ；您将无法添加未经许可的打印机，除非您使用的是软件的试用版本（请参阅安装指
南）。

7. 应用程序会为新打印机下载一组颜色配置文件。

您为新的打印机指定的名称现在将在打印机窗格中显示。

您可以添加更多打印机，在这种情况下，打印机窗格中将显示所有打印机的名称。
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更改打印机的 IP 地址或主机名
如果打印机的 IP 地址发生变化，则会将其从 HP SmartStream 中删除。要重新添加具有新 IP 地址的打印
机，请参阅第 7 页的添加打印机。

在添加具有新 IP 地址的打印机时，HP SmartStream 检测到这是具有新 IP 地址的同一打印机，并询问您
是否要合并两个打印机。

● 单击 合并将合并两台打印机：新打印机保留旧打印机的历史记录。

● 单击 复制将不合并打印机：新打印机的历史记录一开始为空。

删除打印机
1. 单击靠近窗口右上方的  图标。

2. 在下拉菜单中单击 首选项

3. 右击希望删除的打印机，然后在弹出窗口中单击 删除打印机。

4. 随即会出现另一个窗口，提醒您删除打印机的影响，并为您提供 取消和 删除打印机这两个选项。
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打印机窗格
打印机窗格位于窗口的最左侧。默认情况下，打印机窗格仅显示已添加的打印机名称。

单击打印机名称，选择处于活动状态的打印机；窗口的其余区域始终显示活动状态打印机的作业，在
三个选项卡的任何一个中。

活动打印机的背景颜色比其它打印机亮。

若要扩大窗格并查看关于各打印机的详细信息，可单击活动状态的打印机或双击非活动状态的打印机
（此操作也将激活打印机）。现在，您可以看到打印机及其附件的最新状态信息。

注：应用程序从打印机检索状态信息时，可能出现短时间延迟。
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若要返回默认窄窗格，可单击右上角的  图标。

若要查看关于处于活动状态的打印机的更多信息，请单击 详情。
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打印机窗格在完全展开后包含以下内容：

1. 打印机名称。

2. 打印机的整体状态

3. 打印机的图片

4. 展开按钮可增加或减少显示的详细信息的数量

5. 该打印机打印队列中的总页数。

6. 每个墨盒中的墨水量

7. 每个卷筒中装入的纸张的大小和类型，以及警告或错误信息（如果需要）

8. 折图机和堆纸器的状态（如果有）

9. 可打开打印机内嵌式 Web 服务器的链接

折叠的打印机窗格（在单击 详细信息之前）只包含上述第 1 至 4 项。

如果窗格太小，无法显示所有打印机的名称，您可以通过单击窗格底部的  或  按钮

向上或向下移动列表。

附件状态

折图机状态

如果打印机已安装有叠图机，则叠图机状态可通过以下方式说明。但状态值取决于您正在使用的叠图
机：有关详细信息，请查看叠图机随附的说明文件。

● 正在初始化：叠图机正在初始化，将很快准备就绪。

● 就绪：叠图机已准备就绪或正在折页。

● 完全：叠图机已满，您必须取出已折叠的纸张，以便继续打印。

● 卡住：叠图机已卡塞，您必须清除卡塞，以便继续打印。

● 打开：叠图机门打开，您必须关闭门，以便继续打印。

● 已脱离：叠图机已脱离打印机，您必须将其连接，以便继续打印。

● 已禁用：叠图机已禁用，您必须将其启用，以便继续打印。
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● 通信错误：打印机无法与叠图机进行通信；可能有多种原因（门打开、叠图机已关闭、通信电缆
已断开连接）。

● 内部错误：叠图机无法正常运行；可能有多种原因（门打开、叠图机已卡塞或脱机）前面板显示
错误代码；检查服务说明文件，以查看关于代码的说明。

堆纸器状态

如果打印机已安装堆纸器，则堆纸器状态可通过以下方式说明。但状态值取决于您正在使用的堆纸
器：有关详细信息，请查看堆纸器随附的说明文件。

● 正在初始化：堆纸器正在初始化，马上开始预热。

● 正在预热：堆纸器正在预热，将很快准备就绪。

● 就绪：堆纸器已准备就绪或正在堆栈。

● ：打印机处于手动模式：堆纸器门打开。

● 完全：堆纸器已满，您必须取出已堆栈的纸张，以便继续打印。

● 忙碌：正在清洁堆纸器，您必须等待清洗过程结束。

● 正在升级固件：正在更新堆纸器固件，您必须等待更新过程结束。

● 卡住：堆纸器已卡塞，您必须清除卡塞，以便继续打印。

● 打开：堆纸器门打开，您必须关闭门，以便继续打印。

● 已脱离：堆纸器已脱离打印机，您必须将其连接，以便继续打印。

● 已禁用：堆纸器已禁用，打印将继续，但不再使用堆纸器。

● 通信错误：打印机无法与堆纸器进行通信；堆纸器可能已关闭，或与打印机断开连接。

● 内部错误：堆纸器因某些未知原因无法正常运行。前面板显示错误代码；按照该处的操作指南执
行操作。
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3 设定首选设置

在首选项对话框中，您可以配置 HP SmartStream。

常规首选项
常规首选项适用于打印机窗格中的所有打印机。若要进行设置，可单击靠近窗口右上方的  图标。

您可以设置：

● 语言和单位：应用程序显示的文本语言和测量单位

● 预览

– 预览窗格中的默认缩放：打印预览中使用的默认缩放选项

– 显示折叠尺寸：是否在预览中显示折叠尺寸

● 历史记录：作业在历史记录中应保留的时间长度

● 页面尺寸：应在页面尺寸列表中显示哪些标准页面尺寸，以及是否应将页面尺寸与最接近的标准
尺寸对应起来

● 保存选项：是否在保存作业时将文档嵌入，增加作业文件大小

● 解决中心：Preflight Manager 是否应忽略特定类型的警告
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● 打印前检查：Preflight Manager 是否应在打印前进行常规检查

● 批量重命名保存文件夹：在其中保存重命名的页面的文件夹。

记帐首选项

您可以设置：

● 作业详细信息：选择应在作业详细信息中使用哪些字段以及管理帐户 ID。

– 如果选中 检查是否填写了记帐字段框，在发送作业以进行打印之前，HP SmartStream 要求填
写作业摘要的所有字段。

– 导出按钮创建一个 CSV 文件，其中包含 HP SmartStream 已知的帐户 ID。

● 货币：选择在作业详细信息和成本计算中使用的货币。您可以开始手动输入货币名称，此时，将
从列表中删除不匹配的货币。

打印机特有的首选项
您可以为每台打印机单独设置多个首选项。单击靠近窗口右上方的  图标，然后在首选项窗口中选择 
打印机选项卡。在 打印机选项卡的左侧，您可以看到您的打印机列表：单击您希望设置其首选项的打
印机。
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您可以选择以下首选项，但首选项列表可能有所不同，具体取决于所使用的打印机及其附件：

● 打印机名称： 在此应用程序中您为该打印机设定的名称。

● IP 地址/主机名： 打印机的 IP 地址和主机名。

● 收集页级统计数据：是否从打印机中收集页面统计数据（仅限 HP PageWide XL 打印机）。请参阅
第 68 页的统计。

● 纸张类型： 选择默认纸张类型。

● 颜色模式： 选择默认颜色模式。

● 质量： 选择默认打印质量。

● 折叠选项： 选择默认折叠样式。

● 禁用裁纸刀： 是否要禁用自动裁纸刀。

● 作业分隔符： 是否要在每个作业的最后一页后打印作业分隔符页。请参阅第 53 页的作业分隔符
（仅限 HP PageWide XL）。

● 作业分隔符卷筒 ID： 卷筒编号或 任何。

● 非 HP 附件名称： 将所选的名称分配给连接到打印机的非 HP 附件。
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● Preflight Manager 分析： 默认情况下，作业中各页面的缩略图已生成，并显示于作业准备窗格的左
侧。您可通过取消选中此处的 始终生成缩略图复选框，选择局部分析以加快 Preflight Manager 的速
度；在这种情况下，将会显示占位符图像以取代缩略图。但关闭缩略图还将禁用 HP SmartStream 
的一些功能，例如识别原始文档的颜色模式、裁切检测、快速页面预览和自动删除白区。

如果已关闭缩略图生成，您可以使用作业标头中的  图标，随时为当前作业中的所有页面生成缩
略图。

● 删除白区： 如果您选择 删除白区或 自动修剪，页面将被自动裁切，以删除边缘的白区。此外，您
还可选择 自定义裁切。请参阅第 43 页的裁切。

● 旋转： 选择要默认使用的页面旋转（原件、自动、横向或 纵向）。

● 对齐

– 页面/图像对齐： 选择图像对于页面的对齐方式。

– 卷筒/页面对齐： 选择页面对于卷筒的对齐方式。

● 首页在上： 在使用堆纸器、叠图机或两者均不使用时，您可以指定第一页放在最上（与默认顺序
相反）。

● 打印机边距中的内容： 打印机边距通常为 5 毫米，但在某些情况下，您可以选择 3 毫米的打印机
边距，具体取决于打印机、打印机固件和纸张类型。

– 您可以设定打印机是否应尝试删除打印机边距内的内容（从不、适中分析或全面分析）。

注：适中分析可能无法检测到所有截切；全面分析可检测到所有截切，但有时可能会在本没
有裁切发生时检测到裁切（误报）。

– 如果在打印机边距上检测到内容，应用程序可通过调整纸张来源的边距以尝试自动解决问
题。

– 添加边距时，您可以在避免截切所需的最小距离和打印机边距的整个宽度之间进行选择。

● 纸张和墨水警报： 是否要最大限度地减少纸张和墨水警报。

● 卷筒切换选项： 如果您选择 不间断打印（请参阅 第 28 页的作业选项），应用程序将尝试进行
打印，即使在打印时卷筒纸张用完和没有装入相同卷筒宽度的卷筒的情况下，依然进行打印。在
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这种情况下，它将查找使用相同纸张类型的较宽卷筒。选择合适的最窄卷筒。如果存在多个适用
的最窄卷筒，应用程序可根据以下任一规则，在卷筒中进行选择：

– 将卷筒切换次数降到最低

– 使用纸量较少的卷筒

● 颜色选项： 您可以选择 相对色度、默认设置，或可模拟 PostScript 驱动程序输出的 感知。请参阅
第 57 页的颜色管理。

● 拼图： 请参阅第 34 页的拼图。

预设
预设是一组使用同一名称保存在一起的设置。您可以创建、修改或删除 预设选项卡中的预设。

在左侧，您可以从已创建的预设的列表中选择预设。其显示顺序与作业准备窗格中的预设下拉菜单中
的顺序相同。您可以通过右击列表中的预设名称，将该预设删除。

在右侧，您可以看到选定的预设的设置。仅当设置左侧的复选框被选中时，该设置才会成为预设的一
部分。

您可以使用作业准备窗格中的预设列将预设应用到一个或多个页面，或整个作业。

热文件夹
该选项卡让您可以设定传入和外发文件的热文件夹。设定之后，您可以通过热文件夹将文件导入到应
用程序，或从应用程序中导出文件。请参阅第 63 页的使用带扫描仪的多功能打印机。
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您可以设置：

● 功能：有关热文件夹是用于传入文件还是外发文件

● 目标：计算机或网络中包含热文件夹的文件夹

● 名称：热文件夹的名称

● 删除导入的文件：是否在完成导入后把导入文档删除

注：如果删除导入的文件，建议您在保存作业时附带文件，否则在您重新打开该作业时应用程序
将无法找到文件。请参见 中的保存选项第 14 页的常规首选项。

● 指定预设：向该文件夹添加文件或从中拖出文件时，是否自动应用可选的预设。

注：您必须先创建预设，以便在此处选择预设的名称。
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● 要自动打印的打印机：将自动打印所有添加至此热文件夹中之文件的打印机。如果选择 无，则不
会自动打印热文件夹中的文件。您可以在此指定要打印的份数。

如果打印机出现任何问题，自动打印将暂停，直到打印机再次准备就绪，且将在作业准备窗格的
热文件夹图标中添加一个警告。

可在 My Documents\HP SmartStream\Auto-print Logs 文件夹中找到自动打印操作的日志文件。日志
文件中包含自动打印操作成功或失败的相关信息。任何已添加到热文件夹的无法由应用程序正确
处理的文档将被复制到日志文件夹的子文件夹中。

注：已添加到热文件夹且已启用自动打印的文档，将在指定打印机中最合适的卷筒可用时进行打
印。如果打印机的卷筒宽度不能满足文档的需求，该文档在打印时将被截切。
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4 作业准备

您可以在作业准备窗格中创建并编辑作业。

HP SmartStream 提供两种工作方式：

● 您可以选择特定的打印机，并为该打印机准备好作业。

● 您可以选择 Preflight 桌面，在不指定打印机的情况下准备作业。这一方式让您可以检查页面尺寸
并进行校准。可在稍后将该作业分配给打印机，方法是单击  或通过将作业拖至打印机窗格中的
某台打印机。

作业准备过程

1. 选择要用于打印作业的打印机，或选择 Preflight 桌面。

2. 创建新作业，方法是在作业准备窗格左上角单击 ，或将文件或文件夹直接拖至空的作业准备窗

格上。

注：您每次添加新打印机时，都将自动创建空白作业。

3. 要将文件或文件夹添加到作业，可单击 ，或将文件或文件夹拖放到作业准备窗格上。

另请参阅第 75 页的跟踪添加到作业的文件。

注：您可以将文件直接从 Microsoft Outlook 拖放到 HP SmartStream 中。
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4. Smartstream 会显示 Preflight Manager 窗口，检查各个文件是否存在问题。作业处于就绪状态后，
该窗口就会消失。请参阅第 22 页的文件错误检测。

如果出现问题而无法成功添加文件，会弹出一个报告窗口，给出此问题的摘要信息。此窗口将保
持打开状态，直至您单击 以后。查看解决中心，了解更多详细信息。请参阅第 24 页的解决中
心。

如果出现问题，但不影响文件的添加，Preflight Manager 不会生成报告，但可以在解决中心看到问
题的详细信息。

5. 检查文件后，smartstream 自动建议纸张类型（除非首选项指明使用某种特定的纸张类型）、页面
尺寸、卷筒上页面的旋转和卷筒宽度。请参阅第 24 页的自动属性检测与设置分配。

6. 您可以使用作业准备窗格和/或设置窗格，查看并修改设置。请参阅第 26 页的编辑作业。

您还可以排序和/或筛选。请参阅第 39 页的排列页面和第 38 页的筛选页面。

请参阅第 68 页的统计，以了解关于群集和作业详细信息图标的信息。

提示：将视图从标准  更改为简洁  将会关闭缩略图显示，从而使您可以在屏幕上查看更多

的行。

7. 使用打印预览查看页面的打印效果、页面在滚筒上的放置方式，以及是否按照当前设置裁切图
像。请参阅第 46 页的打印预览。

8. 准备好进行打印时，单击 打印作业按钮。请参阅第 53 页的打印。

如果您决定使用与最初选定的打印机不同的打印机打印作业，您可以将作业选项卡拖拽到另一台打印
机的选项卡中。

HP SmartStream Preflight Manager
Preflight Manager 对每个文件进行分析，以检查是否存在错误、发布警告并自动建议多种页面设置。

注：您可以选择仅执行有限的 Preflight Manager 分析。请参阅第 15 页的打印机特有的首选项中的 加快 
Preflight Manager 分析速度。

文件错误检测

在向作业添加文件后，Preflight Manager 会检查文件是否存在错误。如果文件中存在致使页面无法打印
的错误，则文件将无法添加到作业准备窗格中并且会从作业中剔除。

对所有支持的文件类型进行检查。Adobe 库用于快速且准确地检查 PDF 文件。
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妨碍添加文件的错误

在以下情况下，文件无法添加到作业中。

● HP SmartStream 不支持该文件格式。

● 文件损坏。

● 打开文件时需要证书。

● 您没有足够的可用内存或足够的可用硬盘空间来处理文件。

PDF 文件的作者可指定打开密码（您必须提供该密码才可打开文件）和/或权限密码（您必须提供该密
码才可打印文件）。如果您尝试向作业添加受密码保护的 PDF 文件，则将出现操作要求窗口，您可以
在其中输入所需的密码。如果您不能提供所需的密码，则文件不会添加到作业。

有权限密码但无打开密码的 PDF 文件被视为错误中，不会添加到作业。

不妨碍添加文件的错误

在这些情况下，将在解决中心添加说明信息以供您参考，但页面将添加到作业中且可供打印，除非您
决定排除该页面。

● 页面和/或图象将被截切。您可以要求应用程序尝试自动修复该问题，或者您可以查看预览，在了
解将裁切的内容和地点后，手动修复。

注：您可以选择无须通知而直接将打印机页边距内的内容裁切掉。请参阅第 15 页的打印机特有的
首选项。

● 某些层不可打印。您可以在预览中检查将打印的内容。

● 某些层不可见但可以打印。您可以在预览中检查将打印的内容。

● 仅在 PDF 文件中发现以下错误：

– 字体缺失。应用程序可自动用其他字体替换缺失字体。或者，您可以使用其内嵌的正确字体
重新创建 PDF 文件。

– 包含对外部内容的引用，但不会打印。如果您要打印这些项目，则它们必须嵌入到文件中。

– 文件含有一个或更多内嵌的 PostScript 对象（不会打印）。

如果页面出现错误，其缩略图将显示为黄色轮廓。选定页面后，其背景颜色变为蓝色。
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解决中心

工具栏含有解决中心  图标。如果作业没有问题（一切正常），此图标将为禁用状态。

如果作业中出现任何问题，您可以单击按钮以查看警告信息。此外，页面缩略图上也将显示警告图标
。您可以在显示问题的页面双击警告图标以打开解决中心。

问题可包括以下类型：

● 信息：为您提供信息，但不需要执行操作。

● 警告：向您发出潜在问题警告，并可能需要进行操作。会对操作进行相关解释。

● 操作：解释情况，并为您提供应对选项。

在解决中心，您可以选择在页面上查看所有问题，或者选择特定类型的问题并浏览出现该问题的页
面。

每页都会显示问题，您可以使用右上方的按钮在页面之间进行切换。

您可以选择忽略特定的问题，或使用“常规”首选项忽略特定类型的所有问题，或在打印前不进行检
查。请参阅第 14 页的常规首选项。

如果我收到图像将被截切的警告，我应对此进行哪些操作？

可单击 解决全部按钮，在这种情况下，HP SmartStream 将尝试自动解决问题。

或者，您可以使用预览查看问题的具体情况，然后手动解决。有关更多信息，请参阅第 46 页的打印预
览。

自动属性检测与设置分配

对添加到作业中的各个页面自动进行以下属性的检测：

● 文档名称及其包含的页数

● 页面的原始图像尺寸

● 页面是否为彩色或灰度模式
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为各页面自动指定以下设置：

● 页面尺寸

● 纸张旋转度（如果有）

注：在纸张来源选项中，您可以通过复选框打开或关闭自动旋转。请参阅第 45 页的纸张来源选
项。

● 纸张类型，仅限于打印机当前装入的纸张类型

注：在首选项窗口中，您可以选择添加页面时使用特定的默认纸张类型，而不是使用应用程序建
议的纸张类型。请参阅第 15 页的打印机特有的首选项。

● 卷筒宽度，这取决于页面尺寸

● 卷筒 ID，这可能会取决于卷筒宽度

注：只有当您在纸张来源选项中，将卷筒 ID 设置为 任何后，才会自动分配卷筒 ID。请参阅
第 45 页的纸张来源选项。

注：您的打印机可能允许您将卷筒设置为受保护状态。在这种情况下，卷筒 ID 不会自动分配；您
只有向卷筒发出明确要求，才可在该卷筒上打印。

您可以修改这些建议设置。如果已更改设置并要恢复自动值，请单击 自动按钮。

作业概览

可视化作业概览

Preflight Manager 为每个作业生成可视化概览，称为群集，它可显示于作业准备窗格的顶部附近。它将
作业页面分为多个类别，首先会将页面分为彩色或单色页面，然后再按照页面大小继续划分；显示每
个类别的页数。

页面群集是一项新功能，它使您可以在作业初期快速而清晰的了解作业的构成，即按页面大小和页面
内容显示该项作业中各类页面的页数，从而帮助您简化大批量作业的生产。此外，单击某一类别即可
选中该类别中的所有页面。这种方式可使您按类别为所有相关页面应用和修改设置。

始终显示总页数；您可以打开或关闭类别显示。

如果筛选器处于活动状态，则未显示于作业准备窗格的页面也会排除在群集之外。
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作业详细信息

工具栏中的 图标显示可用于统计目的的作业相关信息（请参阅第 68 页的统计）。作业准备窗格和
历史记录窗格均会显示该图标。

编辑作业

您可以通过不同方法编辑作业，从而以您希望的顺序，按照您所需的打印设置，打印您希望打印的页
面。

● 通过选择一个或多个页面以及更改打印设置

您可以在作业准备窗格或设置窗格中更改打印设置；两者效果相同。不同之处在于，可自定义作
业准备窗格中的设置显示：您可以更改列的顺序并删除您通常不使用的列。设置窗格以固定顺序
显示所有可用设置：无法进行自定义设置。

要列出所有可以显示或隐藏的可能列，请右击任何列表头。

● 单击列标题以更改整个作业的设置

● 按不同顺序对页面排序（请参阅第 39 页的排列页面）

● 在作业准备窗格中，对一个或多个列应用筛选器，从而隐藏某些页面（请参阅第 38 页的筛选页
面）

● 选择一个或多个页面并将其向上或向下手动拖放到不同位置：这会更改页面的打印顺序

● 重命名页面（请参阅第 75 页的重命名页面）

这里并未列出所有可能状况。若要了解更多选项，请参阅本章后面的部分。

提示：如果在编辑作业时出错或改变了主意，您可以使用  或 （或对应的 Ctrl Z 或 Ctrl-shift 快捷方
式）来撤销或重新执行对某一个作业进行的编辑。作业编辑以外的其他操作是无法被撤销的。
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工具栏

工具栏含有以下图标和按钮：

●  可撤销最后一次的作业编辑操作

●  可重新执行最后一次被撤销的操作

●  可将文件添加到作业或打开保存的作业

●  可保存作业

●  可显示热文件夹的状态

●  可显示解决中心的状态

●  可显示作业详细信息

●  可启用或关闭拼图

●  可更改要打印作业的打印份数

●  可选择作业选项

●  可发送（打印机的环境）

● 用于提交作业，但在打印队列中将其暂停

●  可打印作业

标签

作业准备窗格中有一个默认为隐藏的标签列，但也可显示（右击任何列表头以显示或隐藏列）。

如果您选择显示此列，它一开始会包含与 PDF 文件的每个页面相连接的选项卡。但您可以在“标签”
列中编辑这些标签，将它们替换为任何您喜欢的文本。您提供的新文本将被另存为作业的一部分，但
不会保存到 PDF 文件中。
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此列的存在可使您根据可以自行选择的标签对页面进行排序和筛选。

科目

作业准备窗格包含一个默认隐藏的“科目”列，但可以显示该列（右键单击任何列标题以显示或隐藏
列）。

如果选择显示该列，它最初包含一组类别。不过，您可以在“科目”列中编辑这些类别，以将其替换
为所需的类别。

此列的存在可使您根据可以自行选择的标签对页面进行排序和筛选。

作业选项
您可以单击准备窗格工具栏中的 ，以查看任何作业的作业选项。
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● 逐份打印：如果您选择打印多份作业，您可以选择逐份打印；否则，打印机将打印多份第一页，
然后打印多份第二页，以此类推。

● 首页在上：您可以按首页在上的顺序打印作业；如果您将页面正面朝上（最终效果）堆放，使用
首页在上的顺序打印将带来很多便利。

注：您可以在首选项窗口选择默认打开或关闭该选项。请参阅第 15 页的打印机特有的首选项。

● 禁用裁纸刀：如果纸张可裁切且已在打印机前面板上打开裁纸刀，那么您可以在此处将其关闭。
如果纸张不可裁切，或者已在前面板上关闭裁纸刀，您不可以从 HP SmartStream 中将其打开。

● 恢复原有页面顺序：还原作业中页面的原始序列，使其与您创建作业时的顺序一样。如果您手动
整理过页面或更改过顺序，这可能很有用。

● 恢复自定义页面顺序：还原作业中页面上次的手动序列，使其与您上次手动重新排序时的顺序一
样。

● 不间断模式： 应用程序将对照打印机目前装入的卷筒，检查选定的卷筒 ID、卷筒宽度和每页的纸
张类型。如果未装入正确特性的卷筒，将出现一个窗口，询问您如何继续。但如果在打印页面
前，刚好检测到卷筒的纸张类型正确但宽于指定宽度，打印将继续。

注：该选项可将打印期间出现的中断减低到最少，同时尊重该作业所指定的纸张类型，并避免截
切。如果所指定的宽度不可用，可能会使用更宽的纸张打印作业。

● 提取作业：您可以提取整个作业并将其存储起来，您也可以按照同样方法提取单独页面。请参阅
第 38 页的提取页面。

● 复制作业：您可以复制整个作业，包括其作业选项和页面设置。

注：您也可以通过将作业拖至作业准备窗格顶部的 + 选项卡来复制作业。

● 分隔符：您可以选择为这个特定作业打印作业分隔页。请参阅第 53 页的作业分隔符（仅限 
HP PageWide XL）。
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光亮剂
光亮剂是一种 涂层，可应用于打印输出以产生特殊效果，可在作业选项中打开/关闭此功能（请参阅 
第 28 页的作业选项），并将其应用于整个作业。

注：光亮剂无法应用于所有纸张类型。

注：适用于支持此功能的打印机。

印章
在准备窗格的 印章列中，您可以选择为页面分配印章或创建新的印章。这会在页面内容上打印文本和/
或图形印章或水印；您可以为作业的所有页面分配相同的印章，或者为特定页面分配特定的印章。

您可以指定印章的位置和文本印章的格式：其字体、大小、颜色、角度、不透明度和偏移。您可以添
加多个动态字段，以作为文本的一部分显示。

可以导入 TIFF、PNG 和 JPEG 文件以提供图形印章。您也可以导入 ZIP 文件中包含的某个文件。如果 ZIP 
文件受密码保护，您需要提供密码才能成功导入图像。

注：不支持 ZIP 文件中的 ZIP 文件。

印章最多可以包含五个层。

导出印章模板 ：您可以将印章设计导出为模板。模板保存在 My Documents\HP SmartStream\Stamps 
中，扩展名为 .smst（HP SmartStream 印章模板文件）。
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打开印章模板 ：您可以打开在模板文件中保存的印章设计。所有印章字段将填充模板中的数据，或
者为空（如果模板中的相应字段为空）。

预览中的印章

可在页面预览中查看印章。如果您选择移动工具，将使用红色矩形指示每个印章层。要选择印章层、
图像或页面，只需单击要选择的内容。

如果选择一个印章层，则可以区分它的以下部分。

1. 印章图像

2. 印章文本

3. 印章转换控件

4. 印章旋转工具

在选择移动工具后，您可以通过不同方法重新调整印章：

● 您可以拖动红色矩形的一个边角以调整其大小。此时，图像的长宽比保持不变。

● 您可以拖动旋转工具以旋转印章：印章中心上面的灰色圆圈。如果在拖动时按住 Shift 键，则将旋
转限制为每次旋转 15°。

● 您可以将印章拖到预定义印章网格中的任何位置以重新放置印章。

如果双击一个印章层，则会在印章对话框中打开该层。

请记住，印章仅属于一个页面。如果需要，您可以在编辑印章后将其复制到作业的所有其它页面。

二维码

可生成二维码并将它添加到图像。
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在准备窗格的 二维码和印章列中，可选择将某个二维码分配给页面或创建新的二维码。可将同一二维
码分配给作业的所有页面，或将特定的二维码分配给特定页面。

引入文本、URL、vcard 等；然后单击 生成按钮以生成二维码并将其置于页面上。

可指定二维码的位置和格式：字体、大小、颜色、角度、不透明度和偏移。您可以添加多个动态字
段，以作为文本的一部分显示。

可导入 TIFF、PNG 和 JPEG 文件以提供图形二维码。您也可以导入 ZIP 文件中包含的某个文件。如果 ZIP 
文件受密码保护，您需要提供密码才能成功导入图像。

注：不支持 ZIP 文件中的 ZIP 文件。

二维码可由最多五层组成。

导出印章模板 ：可将二维码导出为模板。模板保存在 My Documents\HP SmartStream\Stamps 中，扩

展名为 .smst（HP SmartStream 印章模板文件）。

打开印章模板 ：可打开保存在模板文件中的二维码。所有字段均填入来自该模板的数据，如果模板
中相应的字段为空，则这些字段变为空。

注：适用于支持此功能的打印机。

在单张纸上打印
可在固定尺寸的散装单张纸上打印。

要从卷筒视图变为单张纸视图，请单击工具栏中的“单张纸”图标 。随后，准备网格显示不同的字
段，如单张纸尺寸和厚度。
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双面打印

通过双面打印，可在一张纸的两面进行打印。

要启用双面打印，请单击工具栏中的“双面”图标 。

启用后，将页面上的文档标为 A 面或 B 面。

文档分别归为 A 面和 B 面。应用于 A 面的属性或操作会在 B 面上重现。

双面打印顺序

从作业选项中选择打印顺序 A|B、A|B、A|B 或 AAA|BBB。
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自动对齐

在 A 面上对齐文档时，应用程序对 B 面应用自动对齐。

面间套准

用“套准”图标  启用此功能，即可预览双面文档，并有一个滑块用于更改 A 面的透明度以查看 B 
面。

拼图
拼图功能可让您节省纸张和时间。该功能使您可以在纸张上并排打印两个或多个页面（如果纸张足够
宽）。通过这一方式，您可以更快速地打印整个文档，并避免浪费纸张。

注：在您进行拼图作业时，作业中所有页面的纸张类型和打印质量必须相同。

注：如果选择了 Preflight 桌面，则拼图功能将不可用。
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您可以在打印机首选项（请参阅第 15 页的打印机特有的首选项）中为每台打印机设置拼图参数，另
外，您可以使用工具栏中的  图标启用或关闭每个作业的拼图功能。

在预览（请参阅第 46 页的打印预览）中，您可以看到页面的拼图方式，并且您可以根据需要在预览
中移动各个页面。在最终打印件中，页面的顺序和位置会与您在预览中设置的相同。

如果您需要一个页面的多个副本，则可以对该页面的副本进行拼图，这称为 N-up 打印。
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卷筒纸上的拼图首选项

● 拼图宽度：进行拼图的页面的最大总宽度。默认为卷筒宽度（自动），该选项会使用打印机中最
宽的卷筒进行打印。

注：如果文档中有一个页面比所选定的拼图宽度要宽，则会使用该页面的宽度作为拼图宽度。

● 单张长度：允许打印机将纸张裁切为该长度或更长的单张纸。默认为最小，这意味着允许打印机
将纸张裁切为任意长度的单张纸。或者，您可以选择禁用裁纸刀。

● 页面间隔：页面之间的间距，从 0 到 100 毫米（默认值为 3 毫米）。

● 裁切线：如果选中此项，应用程序会在所有页面中添加裁切线（默认为未选中）。

● 添加打印机边距：如果选中此项，则应用程序会避免在打印机的边距上打印（默认为选中）。

● 分组对齐：将所有拼图文档作为一组，水平向左、居中或向右对齐；并与顶部、中间或底部垂直
对齐。

单张纸张上的拼图首选项

如果您的打印机支持此功能，则可以在单张纸张上并排打印多页。

● 纸张尺寸：所有纸张的尺寸均应相同。

● 页面间隔：页面之间的间距，从 0 到 100 毫米（默认值为 3 毫米）。

● 裁切线：如果选中此项，应用程序会在所有页面中添加裁切线（默认为未选中）。

● 添加打印机边距：如果选中此项，则应用程序会避免在打印机的边距上打印（默认为选中）。

● 分组对齐：将所有拼图文档作为一组，水平向左、居中或向右对齐；并与顶部、中间或底部垂直
对齐。
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双面拼图

如果您的打印机支持此功能，通过在单张纸上双面拼图，可在一张纸的两面并排打印多页。

要启用双面拼图，请单击工具栏中的“双面拼图”图标 。

可在打印机首选项中设置每台打印机的拼图参数，并可为每个作业开启或关闭在单张纸上进行拼图的
功能（请参阅第 36 页的单张纸张上的拼图首选项）。

纵向切刀
纵向切刀可使打印机沿 Y 轴裁切纸张。

有两个裁纸器，一个固定在打印机的左侧，另一个在右侧沿 X 轴移动。对这两个切刀的接近程度有一定
限制。

使用方法

要启用纵向切刀，请单击工具栏中的 。当激活后，预览将显示两条竖线以指明页面被裁切的位置。

注：适用于支持此功能的打印机。

无边距打印
使用无边距打印，您可以在整个纸张表面进行打印，无需边距。

使用方法

要启用无边距打印，请单击工具栏中的 。当激活后，预览将显示无边框页面。

注：适用于支持此功能的打印机。

将作业或页面移动或复印到另一台打印机
若要将作业移动到另一台打印机，可单击作业选项卡（包含作业名称），然后将其拖至打印机窗格中
的其他打印机。

另外，您可以使用 发送按钮。

您可以选择一个或多个页面，并将它们拖放到一台打印机上。此时，将会为打印机创建一个包含些页
面的新作业。

若要复制（而不是移动），请在操作期间按住 Ctrl 键。

删除作业
若要删除作业，可单击作业选项卡中作业名称右侧的  图标。

另外，您可以从作业标头中的作业选项菜单中选择 删除作业。

页面选项
您可以右击任何选定页面，以查看这些页面的选项菜单。您可通过页面选项提取或删除选定页面，或
忽略该页面中的问题。
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您可右击包含打印设置的表格单元格，并选择将该设置复制到其他页面。

● 向下复制将当前单元格中的设置复制到表格中其下方的所有页面。

● 复制到所有将当前单元格中的设置复制到表格中其上方和下方的所有页面。

如果筛选器处于活动状态，则此设置不会复制到隐藏的页面。

提取页面

您可以从作业中提取页面并将其存放在别处，以便稍候在另一台打印机上打印。这对于小幅面或单色
页面可能非常有用。

首先选择您要提取的页面，然后右击选定对象并单击 提取。之后，选择存放提取页面的文件夹。

注：您只有在提取不受限制的情况下，才可从 PDF 文件中提取页面。

如何提取小幅画页面？

通过筛选，删除作业准备网格中大幅画页面，然后提取整个作业。

或者，按照页面尺寸对页面进行排序，手动选择最小的页面，然后提取这些页面。

 如何将彩色与黑白页面分开？

同样，您可以筛选页面或对页面排序。

删除页面

若要从作业中永久删除一个或多个页面，可选择这些页面，然后右击选定对象并选择 删除。

注：这些页面将只从作业中删除：原文档中并未删除。

筛选页面
可隐藏特定类别的文档或页面，方法是单击列标题中的任一  图标，取消选中菜单中的一个或多个
框，然后单击 应用按钮。随后，所有未选中类别将隐藏且不会在屏幕中显示。您可以依此隐藏特定页
面尺寸、纸张类型、打印质量等的项目。

注：筛选器菜单中只显示作业中实际存在的类别。
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例如，如果您只想查看在光面纸上指定打印的页面，为实现出色的打印质量，您可以使用筛选器进行
快速便捷的操作。

可对不同列同时应用多个筛选器。

您可以在列标头中单击  图标，查看该列中那个筛选器处于活动状态。如果所有框均未选中，则没有
应用筛选器。在应用特定筛选器后，筛选器图标将会改变，应用情况一目了然。

切记：如果在有一个或多个过滤器起作用时单击 打印作业按钮，则只会将可见的页面（而非隐藏的页
面）传送到打印队列。请参阅第 53 页的打印。

排列页面
如果您单击筛选器图标，您还可以在作业准备窗格中对项目进行排序。

按文件名称排序就是按字母排序。如果弹出窗口中出现项目列表，它们将按照列表中的顺序进行排
序。出现复选框时，先排序选中的框，之后排序未选中的框（如果您选择反序，则顺序与上述相
反）。

排序后，您可以使用作业选项还原为文档添加到作业中时的原始序列（还原原始位置），或还原为上
次手动排列的序列（还原手动位置）。

打印设置
此窗格中显示的设置取决于所选打印机及其处于活动状态的附件的特性。
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可在作业准备窗格或设置窗格中更改打印设置。更改将应用于当前选定的项目（可以是单个页面或多
个页面）。

注：当应用程序自动确定设置后，如卷筒编号、纸张类型、页面尺寸或旋转度，则在作业准备窗格中
的设置前显示 （自动）。
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常规设置

● 预设：选择要应用的预设（请参阅第 18 页的预设）。

● 色彩模式：使用支持的 HP DesignJet T 系列打印机时，您可以选择彩色、灰度或纯黑白（最初根据
图像中检测到的颜色模式自动设置）。

使用支持的 HP DesignJet Z 系列打印机时，您可以选择彩色、仅限灰色和黑色墨水的灰度或全套墨
水的灰度（最初根据图像中检测到的颜色模式自动设置）。

使用 HP PageWide XL 打印机时，您可以选择彩色或灰度。

● 打印质量：

– 对于 HP DesignJet 打印机，可供选择的选项有：快速、正常和 最佳。默认值是 正常。

设置窗格中还有 EconoMode 复选框，默认为未选状态。作业准备窗格不显示是否已打开或关
闭 EconoMode。

– 对于 HP PageWide XL 和 HP PageWide XL Pro 打印机（Pro 10000 除外），可用的选项包括线条/
快速、均匀色块和精致细节。

HP PageWide XL 和 HP PageWide XL Pro 打印机（Pro 10000 除外）

 如果图像内容是... 推荐的打印模式 您可以获得：

A
单色或彩色线条及文本

需要最高输出效率的任何内容
线条/快速 高质量线条和最大的输出效率

B 大面积一致的颜色 均匀色块
色彩更均匀且更饱和的高覆盖率图
形

C
彩色背景的文字或线条

含有非常多细节的极其复杂的绘图
高细节

具有平滑背景、精确线条和清晰文
本的高分辨率图像
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当打印图纸时

■ 在任何情况下都建议您选择 线条/快速，除非打印使用的是本色描图纸，那么就应按上
述说明进行选择。

■ 图纸以各种蓝色（bluescale）打印。若想要更饱和的效果，您可将原文件更改为纯黑白
（非灰度），此时打印件就是 100% 的蓝色和白色。

– 对于 HP PageWide XL Pro 10000 打印机，可用的选项包括快速、正常和最佳。

HP PageWide XL Pro 10000 打印机

 如果图像内容是... 推荐的打印模式 您可以获得：

A 简单图形 快速 打印图形的最大生产率

B 大面积一致的颜色 正常 色彩一致且饱和的图形

C
具有精细细节的平滑背景

色彩鲜明、过渡自然的复杂设计
最佳

在整个作业中保持最佳打印质量和
一致性

交付顶级质量海报的最佳性能

● 纸张类型：您可以选择打印机提供的选项。您可以在首选项对话框中为各台打印机选择纸张类
型，且无论能否自动设置纸张类型。如果不可自动设置，您可以选择打印机将使用的默认纸张类
型。

– 如果纸张类型为自动设置（为默认行为），则该设置与其他自动设置一样有效，并且您仍可
以为一个或多个页面手动设置纸张类型。

– 如果未自动设置纸张类型，除非您手动更改，否则仍设置为默认纸张类型。

注：打印图纸时，您应从图纸纸张类别中选择一种纸张。

● 页面份数：您可以选择该页面的打印份数。

如何更改和指定纸张类型？

在打印设置（常规设置）中。
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裁切

● 可用裁切选项如下：

– 不裁切：不进行任何裁切（默认选项）。

– 删除白区：裁切围绕图像边缘的白区。

– 自动修剪：裁切围绕图像边缘的白区，并解决因打印机边距中的内容而引起的任何问题。

– 自定义裁切：截切图像至指定的宽度和高度。

提示：相比手动裁切各页面的白区，自动裁切白色边框区的功能可帮您省去大量工作。

提示：您可以锁定宽度和高度，以保持裁切后图像的宽高比，或解除锁定以单独更改宽度和高
度。

如果页面尺寸为自动设置，并且您已裁切为不同的页面尺寸，则裁切后尺寸将成为新页面尺寸。
但如果您已手动设置页面尺寸，则截切不会将其更改。

截切后，您可以选择 不裁切，以恢复原始图象尺寸。

页面选项

● 缩放：您可以将图像重新缩放为其他尺寸 — 调整到原始尺寸的百分比，以适合特定的页面尺寸，
或适合当前卷筒。

– 当您重新缩放图像时，页边距也将重新缩放。

– 如果页面尺寸为自动设置，则您重新缩放图像时，页面尺寸也将自动更改。

– 但如果您手动设置页面尺寸，然后重新缩放图像，则页面尺寸不会受影响。
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● 页面尺寸：这个值是根据原文档的尺寸在一开始就自动设置好的，但您也可以更改此设置。您可
以在页面尺寸列表中，选择纵向或横向模式。还可随时单击 自动以恢复自动页面尺寸。

注：如果原文档的尺寸在标准的 1.5 毫米 范围内，则页面尺寸也会被设置为标准尺寸。您可以在
首选项中禁止显示标准尺寸。请参阅第 14 页的常规首选项。

要在最接近的标准页面尺寸上打印您的文档，请在页面尺寸列表中向下滚动至 最接近的标准尺
寸。它下面是页面尺寸系列（ANSI、American、Architectural 等等）的列表；单击要使用的系列。
另请参阅第 14 页的常规首选项中的 页面尺寸。

可通过从页面尺寸列表中选择 创建而创建、修改和删除自定义页面尺寸。自定义页面尺寸专供特
定打印机使用：并非所有打印机都提供。

如果您尝试创建已存在的自定义尺寸，应用程序将向您发出通知，且无论它是标准尺寸还是其他
自定义尺寸。

● 裁切线：在设置窗格中，您可以添加虚线以显示纸张应裁切的地点，从而得到正确的页面尺寸。
裁切线只有在纸张的可打印区域内时，才会被打印。

默认情况下，裁切线为关闭状态，但您可以为特定页面打开裁切线，或者更改首选项，将其设置
为默认打开。

● 对齐方式：您可以向页面的左侧、右侧、中间、顶部或底部对齐图像。

● 边距：在设置窗格中，您可以更改打印图像与页面边界之间的边距。

● 旋转：您可以 90° 为基准，成倍旋转页面和图像，或选择自动旋转（默认操作），目的是尽量减
少所使用的纸张。
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注：“顶部”、“底部”、“左侧”和“右侧”字段在裁切或调整边距时始终考虑预览中看到的
页面的当前旋转（如果有）。

纸张来源选项

通过这些选项，可指定在可用的纸张来源上应怎样打印页面。

● 纸张来源：可选择卷筒或单张纸，或选择 任意以使 HP SmartStream 自动选择纸张来源。

● 卷筒宽度：您可以选择所需的卷筒宽度，或选择 任意告知 HP SmartStream 自动选择卷筒。

● 对齐方式：您可以指定页面在卷筒上的对齐方式。

● 边距：您可以更改卷筒边缘和页面之间的边距。

● 目标：如果打印机提供相关选项，您还可以选择打印输出的目标。例如，您可以选择纸筐或堆纸
器。如果打印机不提供选择，则此选项不显示。

如果打印机装有提供此选项的堆纸器，则会提供 手动模式复选框。如果在页面打印前选中复选
框，您将收到将打印机设为手动模式的提醒（此操作无法自动完成）。

● 折叠样式 如果打印机已安装折图机，您可以指定折叠样式，在预览中显示折叠样式，或者创建新
折叠样式（如果折图机允许您进行此操作）。关于折叠样式的详细信息，请参阅打印机或折图机
用户指南。如果未安装折图机，则此选项不显示。

注：启用自动旋转后，将折图机当作目标的页面会根据选定的折叠样式旋转；请参阅下面的规则
列表。

为了帮助用户在有选定的折叠样式时自动为作业设置旋转，会在选定了以下任何折叠样式系列
时，应用自动旋转：DIN、反向 DIN、仅扇折、邮件封套或自定义折叠样式。

自动旋转适用以下规则：

● 如果页面宽度大于或等于页面高度 (B ≥ A)，则旋转 270°。

● 如果页面宽度小于页面高度 (B < A)，则旋转 180°。

● 如果页面宽度小于页面高度 (B ≤ A)，并且页面高度小于或等于 305 毫米，页面宽度小于或等
于 229 毫米（A ≤ 305 毫米 & B ≤ 229 毫米），则旋转 270°。

● 如果页面宽度大于页面高度 (B > A)，并且页面宽度小于或等于 305 毫米，页面高度小于或等
于 229 毫米（B ≤ 305 毫米 & A ≤ 229 毫米），则旋转 180°。
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5 打印预览

预览窗格显示最终打印效果，并添加边距和截切（如果有）的直观指示。

可通过将窗格的左边缘向更左处拖拽，将预览窗格放大，或者单击窗格右上角的最大化按钮，将窗格
最大化。

可通过使用“缩放”下拉菜单（在预览上方）或通过按住 Ctrl 键移动鼠标滚轮而进行放大或缩小。还可
通过单击并拖动鼠标以形成一个矩形，围住预览的特定部分而放大该部分。

如果您已进行放大操作，致使预览过大，超出了可用空间，则您可以使用滚动条或者按空格键同时用
鼠标拖动图像（平移），以查看预览的不同部分。您还可以使用鼠标滚轮（如果有）进行垂直或（使
用 Shift 键）水平平移。
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在交互式预览中，您可以使用移动工具来随意调整纸张和页面，或使用旋转按钮实现向左或向右的旋
转。

图像、页面和卷筒
HP SmartStream 中区分图像、页面与卷筒。

您要打印的文档包含一个或多个页面，这些页面称为原始页面。对于每个原始页面，您可以选择全
部，也可以进行裁切以选择页面的特定部分。选定的要打印的原始页面的该部分称为图像。

图像是布置在目标页面上，在 SmartStream 中这些目标页面被称为简单页面。目标页面是您希望打印的
输出部分。如果需要使用裁切线，则裁切线将围绕在页面四周。默认情况下，目标页面尺寸与图象的
尺寸相同，但您可以定义不同的页面尺寸，这可能会使图像与页面之间产生边距。当图像尺寸与页面
尺寸不同时，您可以在设置窗格的页面选项中，设置图像在页面内的对齐方式：请参阅第 39 页的打印
设置。

页面在卷纸上打印。卷筒宽度可超过页面宽度，在这种情况下，您可以在设置窗格的纸张来源选项
中，设置页面在卷筒内的对齐方式：请参阅第 39 页的打印设置。

预览功能
预览显示整个卷筒宽度（不仅是页面），还显示页边界和图象边界（如果两种边界不同）。所有预览
都以各种方式标有边界：

● 页面的背景色为白色；页面范围外的卷筒的任何部分都为浅灰色。

● 打印机边距显示为灰色虚线。

● 如果图像尺寸与页面尺寸不同，图像的边界显示为蓝线。

可出于不同原因对打印图像进行裁切；这些由作业准备窗格中的警告图标指示，并在预览中进行直观
标记：

● 图像的一部分位于页面外：图像被截切，截切边缘以黄色实线显示。此外，设置窗格中的页面选
项还包括负边距。

● 页面的一部分位于卷筒外：页面的该部分以黄色高亮显示。此外，设置窗格中的纸张来源选项还
包括负边距。

● 图像相互重叠。

如果预览中显示的截切效果不理想，则可通过多种方法避免裁切，如：

● 选择较宽的卷筒。

● 减小边距的宽度（如果可能）。

● 旋转页面和/或图像。

● 重新缩放页面和/或图像。

如果折叠样式为十字和扇形折叠，则预览将在相应边角上显示绿色矩形。如果折叠样式仅为扇形折
叠，则跨越卷筒整个宽度在顶部或底部显示矩形。
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如何使用彩色打样预览查看将打印的实际色彩？

单击  按钮。

 如何删除页面边缘的白区？

您可以选择打印设置中的裁切选项 删除空区，轻松实现自动删除白区。请参阅第 39 页的打印设置。

预览工具
预览是交互形式的：您可以使用预览窗格中的工具对图像进行处理：

● 旋转按钮可以将图像旋转。

● 移动工具可以选择图像（单击图像）或页面（单击页面边缘），并将其移到纸张上一个新位置。

您也可以使用移动工具调整图像的大小（通过拖动图像的边角）。若要保持图像的比例（长宽
比），请在调整时按住 Shift 键。

注：如果作业尚未被分配至打印机，移动工具将会被禁用。

取消停靠预览
可通过单击预览窗格右上角的 按钮而将预览取消停靠到它自己单独的窗口中。这样即可在 
SmartStream 窗口中腾出更多空间以容纳其他窗格。

要将预览放回 SmartStream 窗口，请单击预览窗口右上角的 按钮。

镜像
通过镜像，可水平或垂直地映出图像。

要进行水平镜像，请单击“水平镜像”图标 ，要进行垂直镜像，请单击“垂直镜像”图标 。
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Crystal Preview
如果 HP SmartStream 发现某个 PDF 文件中有问题，在某些情况下，它可继续打印该文件，但缩略图和
预览可能无法正确地代表最终打印效果。在这些情况下，可通过单击预览窗格左下角附近的 

 按钮，显示准确的软打样预览。以下场景要求使用利用 Adobe 库的 Crystal Preview：

● 已使用字体，但未在 PDF 文件或系统中找到

● 一些 PDF 层的启用或禁用情况不同，具体取决于其查看或打印情况

● 引用了外部文档或图像

● PDF 文件中包含嵌入式 PostScript (EPS)

无论文件具有哪些特点，Crystal Preview 都会提供精确的预览，以向您展示准确的打印内容，以便您评
估打印色彩，亲自查看文件中任何问题的影响。但 Crystal Preview 生成预览的时间可能要长于默认预
览。它执行全面的色彩管理（请参阅第 57 页的颜色管理），并能正确地理解和处理以下 PDF 功能：

● 输出意图

● 投影胶片

● 套印

● 使用 HP Professional PANTONE Emulation Library 渲染专色

当计算机正忙于生成 Crystal Preview 时，预览窗格中的工具栏按钮会被禁用。
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以下示例介绍了如何使用软打样来判断打印的颜色。

针对光面纸的 Crystal Preview 针对普通纸的 Crystal Preview
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含非打印层的 PDF 文件
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Crystal Preview 显示将打印的内容
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6 打印

提交打印作业
从作业准备窗格中，可通过单击右上角的 打印作业按钮，而提交所选作业以供打印。

在将作业添加到打印队列之前，检查作业是否存在可能问题。如果发现任何问题，您可以选择以下选
项：

● 修改设置：作业不会添加到打印队列，但仍保留在作业准备窗格中，以便您尝试解决问题。

● 仍继续：不进行修改，将作业添加到打印队列。如果含有截切图像的问题，则将裁切图像。纸张
类型不匹配等其他问题，可能导致打印暂停，并在打印期间发出通知。

已筛选和未选中的页面
如果您已使用筛选器隐藏了某些页面（请参阅第 38 页的筛选页面），这些页面将从屏幕中消失且不会
打印。但如果您删除筛选器，这些页面将在作业准备窗格中重新显示。

如果您通过取消选中打印列中的选框，将某些页面排除在外，您仍可以在屏幕中看到这些页面。在单
击 打印作业并打印作业时，将不打印被排除的页面，但将其与打印的页面一起添加到历史记录。

作业分隔符（仅限 HP PageWide XL）
作业分隔符是有关打印作业的信息页。如果您选择了打印作业分隔符，则只要打印了作业的所有页
面，就会打印分隔符，而无论 首页在上设置是什么。您可以在打印机特定首选项中（适用于特定打印
机的所有作业）或在作业选项中（适用于特定作业）选择打印作业分隔符。不会出于统计目的将作业
分隔符视为作业的一部分。

ZHCN 提交打印作业 53



它被发送到和上次打印页面相同的目标，宽度和上次打印页面相同，高度等于上次打印页面的高度加 5 
厘米。它是灰度打印（非彩色打印）。

多份打印的作业针对每份打印都有分隔符。

在打印队列和历史记录中，在作业的规定页数后会有一个作业分隔符显示为“(+1)”。它不显示在作业
准备窗格中。

打印队列
您可以单击窗口顶部附近的 打印队列以监控打印进度。

在打印队列选项卡中，您可以查看活动状态打印队列中各作业和文档的进度，包括打印目标（可以是
堆纸器、叠图机或纸筐）。

打印队列的顶部是 全部取消和 全部搁置按钮，单击这些按钮可取消或搁置队列中的所有作业。此外，
还有一个 全部放开按钮，可释放已暂停的全部作业。

操作列（仅限作业级）中，设有 取消按钮，可取消作业。如果还未开始打印作业，也会显示 暂停按
钮，可暂停作业；以及 修改设置按钮，可将作业返回至作业准备窗格，以便您修改打印设置。
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如果使用 HP PageWide XL 打印机进行打印：

● 您仅可以从应用程序中取消您自己的作业。您可以在打印机的前面板上取消其他人创建的作业。

● 您可以更改队列中作业的顺序。

首先打印队列顶部的作业，任何添加到队列中的作业都将添加到队列底部。您可以通过将作业拖到另
外的位置来更改作业在队列中的顺序，但当前正在打印或将要打印的作业除外。您不能将作业拖至另
一台打印机。

打印前，检查作业的每一页，以查看作业设置与装入的卷筒是否匹配（例如，装入错误的纸张类
型）。如果不匹配，您可以通过修改打印设置、装入不同的卷筒或取消作业，以解决此问题。

作业状态

● 打印进度栏下方显示作业的当前状态。一项正常、成功的作业将经过以下状态：正在等待打印机
处理*、正在等待处理**、正在打印机中处理*、正在处理**，正在等待打印、正在打印、已打印。

● 如果作业遇到一些问题，您可能会看到：已暂停、失败。

● 如果以某种方式中断作业，您可能会看到：在打印机中暂停*、因不匹配暂停、正在取消、已取
消、暂停、打印机已暂停*、释放。

● 在装订列中，您可能会看到：正在服务*、正在码放、正在折叠、已完成。

* 仅限 HP PageWide 打印机

** 仅限 HP DesignJet 打印机

打印中断
打印可能在很多情况下中断，例如：

● 纸张卡塞在打印机中

● 裁纸刀、堆纸器或叠图机出现问题

● 打印机纸张用完

● 打印机墨水用完

● 与打印机的连接已中断

● 因各种原因之一，纸张无法渲染

● 打印机已暂停，可能由于封盖打开

在此类情况下，将出现弹出窗口以解释发生的问题，并根据具体情况提供选项。例如：

● 卡纸： 如果纸张卡塞，您将需要清除卡塞并重新启动打印机。这意味着打印中的作业在发生卡纸
时，将以未完成状态暂停，且整个作业出现在历史记录中时，其中未打印的页面会标记为失败。

● 纸张用完： 如果当前卷筒的纸张用完，可能会出现各种后果。这些取决于验证模式（请参阅
第 15 页的打印机特有的首选项）和您已指定的作业设置（例如卷筒 ID）。在某些情况下，如果打
印机发现具有所需纸张类型和卷筒宽度的另一个卷筒，打印机将自动继续打印；在这些情况下，
打印时被中断的页面通常会在第二个卷筒上全部重新打印。在历史记录中，此类页面会标有警告
标记。
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您可能会在纸张用完的情况下看到以下选项：

– 取消：这会取消作业，并将其移至历史记录中。

– 修改设置：这会取消作业，并将其移回作业准备窗格。

– 分配的卷筒/继续：您可选择相同宽度或更宽的卷筒，并继续打印当前作业。

– 暂停：此选项将暂停当前作业。

如果与打印机的连接已中断或由于某些其他原因无法打印，当前作业将被取消，而仍在队列中的作业
会被暂停。您可以选择在打印机问题解决后打印作业。

取消作业
可以通过三种方法取消打印作业：

● 在打印队列中，单击作业名称旁“操作”列中的 取消按钮以取消该作业。

● 在打印队列中，单击队列顶部的 全部取消按钮以取消特定打印机的所有作业。

注：使用 HP PageWide XL 打印机时，该打印机的所有作业均会被列出，但 全部取消仅可以取消 
HP SmartStream 的作业。

● 使用打印机的前面板取消目前正在打印的作业。这也会取消 HP SmartStream 队列中该打印机的所
有其他作业。

在打印时退出应用程序
如果使用 HP DesignJet printer 进行打印，且您在打印队列中仍有作业时试图关闭 HP SmartStream 应用程
序，系统将向您发出警告并提供选项，以便您改变主意。如果您继续关闭应用程序，打印队列中的所
有作业都会被取消并移至历史记录中。

如果是使用 HP PageWide XL 打印机进行打印，则不会发生这一情况，因为在这种情况下，队列已存储
在打印机中。

56 第 6 章   打印 ZHCN



7 颜色管理

HP SmartStream 借助极简洁的用户界面，为您提供许多先进的颜色管理功能。所有支持的文件类型均完
全支持 ICC V4 和 V2 颜色配置文件，以及黑点补偿、PDF 输出意向、HP Professional PANTONE 仿真和 
Crystal Preview 软打印（请参阅第 49 页的 Crystal Preview）。

HP Professional PANTONE Emulation (HP PPE) 是一种在打印时，使用专为您的打印机和纸张计算的 RGB 或 
CMYK 颜色替换 PANTONE 颜色名称的技术，其采用的方法与专业图形艺术家和印前处理人员手动准备 
PANTONE 仿真的方法相同。借助打印机与纸张的给定组合，最终实现 PANTONE 色彩的专业品质仿真效
果，且外观尽可能接近原始色彩。

Crystal Preview 软打样使用 Adobe 库在您的屏幕中模拟纸张上的打印效果，同时借助打印机随附的颜色
配置文件获取纸张、油墨和打印模式的特点。

支持的彩色空间

● PDF：PDF 1.7 支持任何彩色空间

● JPEG：灰色、RGB、CMYK 以及 ITU/Fax CIE L**b*

● TIFF：单色、索引、灰色、RGB、CMYK 以及 CIE L**b*

● HPGL2：Adobe RGB、sRGB 和 Device RGB

颜色选项

HP SmartStream 会自动应用颜色管理，以提供最佳的颜色输出。但是，您可以在首选项窗口中选择两种
颜色管理选项（请参阅第 15 页的打印机特有的首选项）：

● 相对色度：这是默认选项。它支持更饱和的色彩和现代 CMYK 标准。它使用相对色度渲染意向和黑
点补偿，以 sRGB IEC 61966-2.1 作为默认 RGB 色彩空间，并以 ISO Coated v2 为默认 CMYK 色彩空
间。

● 感觉：此选项使用 PostScript 驱动程序为打印机提供颜色一致性。它使用感知渲染意向，以 sRGB 
IEC 61966-2.1 为默认 RGB 色彩空间，并以 SWOP 为默认 CMYK 色彩空间。
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8 历史记录

历史记录保存已打印作业的记录，以便您想之后重新打印其中的任何作业时使用；可能使用已更改的
设置。

注：您还可以使用工具栏中的  图标，将作业保存到历史记录之外的地方。请参阅第 27 页的工具栏。

历史记录中设有各打印机的选项卡，其中列有各打印机的单独历史记录。

历史记录中含有与原始作业信息相关的多个项目，包括其成功或失败情况。

若要管理历史记录的大小，您可以在常规首选项中设置时间限制：超过此时限的作业将从历史记录中
删除。请参阅第 14 页的常规首选项。

如果出现不匹配情况，该如何从历史记录中重新打印作业？

单击 重新打印按钮，然后通过更换装入的纸张或更改作业准备选项卡中的打印设置而纠正不匹配的情
况。

搜索历史记录
您可以使用搜索字段，按名称搜索之前的作业或文档。

重新打印作业
要重新打印某个作业，请单击该作业“操作”列中的 重新打印按钮。

● 如果作业在 HP PageWide XL 打印机上打印，则重新打印由该打印机完成。

● 如果是其他打印机中，作业将返回到作业准备窗格以进行错误检测；如果没有任何错误，作业将
自动移至打印队列，并发送至处于活动状态的打印机。如果要更换打印机，请单击并按住 准备打
印按钮，随后将显示所有可用打印机的菜单；选择您需要的打印机。

注：您只可以重新打印整个作业，不能选择作业的一部分。您可以选择打印份数。

注：如果打印机不再有相同的可用卷筒，作业可能与可用卷筒不匹配，在这种情况下，您可以修改作
业设置。

重新配置作业
要更改设置或重新验证某个旧作业，请单击该作业“操作”列中的 准备打印按钮。该作业将被移至作
业准备窗格。

任何自动设置的初始设置都将被重新计算，这可能会更改设置，具体取决于装入的卷筒。手动设置的
设置保持不变。您可以手动更改任何设置。
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从历史记录中删除作业
可通过单击作业“操作”列中的 删除按钮而删除个别作业。
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9 折叠

如果您的打印机已装有折图机，您可以选择折叠样式，以作为一个打印选项。请参阅第 45 页的纸张来
源选项。同时，您可以在使用折图机时，随时选择反序打印作业。

如果叠图机允许自定义折叠样式，您可以从折叠样式打印选项中选择 创建，然后填写您的自定义折叠
样式的规格，以创建自定义折叠样式。
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您可以在对话框中指定您的自定义折叠样式的尺寸。您还可以选择以下选项：

● 仅扇折：折叠样式为扇折，无任何横折部分。

● 补偿：折叠样式在需要时执行补偿。

● 标签：折叠样式使用标签（此选项仅在文件夹具备标签时显示）。

注：如果您使用的是 HP PageWide 打印机，则任何使用打印机控制面板创建的自定义折叠样式都将自动
同步到 HP SmartStream。

您可以在应用程序首选项中指定，您是否要在预览中查看以绿色显示的已折叠纸张的尺寸。请参阅
第 14 页的常规首选项。

注：在某些情况下，由于应用程序无法读取折叠的尺寸，所以它们可能不会显示。

预览中的绿色矩形指示，折叠后将位于上方的页面的部分。如果页面含有一些说明其内容的标头或摘
要信息，您可能想确保其在绿色矩形内，以便在折叠页面后方便查看。您可以使用旋转、对齐和/或边
距选项（位于设置窗格的纸张来源选项中），移动页面的内容。

建议按照以下步骤，检查所需的内容是否在绿色矩形内，并在必要时调整页面：
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1. 在首选项中，设置页面和卷筒之间的默认对齐方式，以便页面放置在卷筒的正确侧面（请参阅
第 15 页的打印机特有的首选项）。上述操作您只需执行一次。

2. 选择作业的第一页，以在预览中查看。

3. 在绿色矩形上进行放大操作。您可能想要将预览最大化。

4. 如果需要，可使用键盘上的 E 键，将页面逆时针旋转 90°；或使用 R 键，将页面顺时针旋转 90°。

5. 使用向下箭头导航键，选择并预览下一页面。
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10 扫描

提示：如果未连接任何扫描仪，您仍可以使用打印机特有首选项设置热文件夹，您可以从该文件夹中
将文件便捷地导入作业中。请参阅第 15 页的打印机特有的首选项。

使用带扫描仪的多功能打印机
如果打印机窗格中有一个带扫描仪的多功能设备，则可以直接扫描到 HP SmartStream。

1. 使用多功能设备的内嵌式 Web 服务器设置扫描文件夹，已扫描的页面将保存在该文件夹中，以供 
HP SmartStream 使用。

每台与 HP SmartStream 兼容的打印机都含有内嵌式 Web 服务器，您可以使用其监控打印活动并在
任一台连接到 Web 的设备上执行许多其他功能。您可以通过单击打印机窗格中的链接，访问内嵌
式 Web 服务器。

2. 在多功能设备的 HP SmartStream 首选项中，将扫描文件夹设置为您在步骤 1 中选定的同一个文件
夹。请参阅第 15 页的打印机特有的首选项。

3. 使用多功能设备的前面板将已扫描的页面作为文件发送给 HP SmartStream。

4. 应用程序将自动检测传入文件并显示通知（请参阅第 4 页的通知）。

注：应用程序会自动检测到热文件夹中的新文件，只要这些文件比之前所检测到的文件新。如果
您把旧文件复制到热文件夹，应用程序不会检测到新文件。

5. 若要将文件导入作业中，请单击热文件夹名称。尚未导入到作业中的所有文件都将导入。单击
会打开一个窗口，以便您选择要导入的特定文件。

注：图标  中的数字表示正在等待导入的文件数量。如果没有新文件，图标将被禁用。

连接 HP PageWide XL 扫描仪
如果您有独立的扫描仪，则必须确保它已连接到网络。

1. 将扫描仪物理地连接到网络：连接扫描仪的网线。

2. 在扫描仪的前面板上，单击  以打开文件管理器。
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3. 单击 网络按钮。

4. 单击 添加网络连接按钮。单击之后，您应看到以下屏幕。

添加网络连接设置

如果您在完成这些设置时需要帮助，请与网络管理员联系。

● 网络文件夹： 输入网络上的文件夹位置的完整路径。

● 用户名： 网络服务器的登录用户名。

● 密码： 网络服务器的登录密码。

● Label（标签）： 扫描仪在浏览对话框中的显示内容。

● Inactivity timeout（非活动超时）： 您可为网络连接设置单独的超时值（以分钟为单位），从而增
加安全性。

● 登录时重新连接： 如果未勾选，在您关闭扫描仪后，网络连接定义将自动被删除。勾选该复选框
以告知扫描仪储存此连接，并在扫描仪重启后重新激活连接。

● HP SmartStream： 勾选此复选框以便在文件浏览器中显示一个图标，使您能链接至 
HP SmartStream 的热文件夹。

注：扫描仪和 HP SmartStream 必须指向同一个文件夹。

在 HP SmartStream 中添加热文件夹

1. 在扫描仪的 HP SmartStream 首选项中，将扫描文件夹设置为您在扫描仪前面板中选定的同一个文
件夹。请参阅第 15 页的打印机特有的首选项。

2. 在扫描文档时，应用程序将自动检测传入文件并显示通知（请参阅第 4 页的通知）。
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使用 HP PageWide XL 扫描仪
1. 单击 扫描图标。

2. 选择扫描输出目标。

● 扫描到 USB

● 扫描到电子邮件（需要提供电子邮件地址）

● 扫描到 HP SmartStream

● 扫描到网络

3. 为此会话选择快速设置并单击 继续。您可以为整个会话使用相同的快速设置执行扫描。

注：在扫描过程结束时单击 新建扫描不会结束会话。

注：快速设置是与单页或多页扫描相关联 ；请记得选择合适的一项。

要在扫描会话期间临时更改某个快速设置，请在该快速设置下单击 编辑。
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4. 将原件正面朝上地放入。

5. 扫描仪释放原件时将其取出。

提示：要松开页面，可在该快速设置的设置中选择自动松开，或搁置原件直至单击 松开页面或插
入新的原件。

6. 如果在快速设置选项中启用了预扫描选项，则扫描仪会对文档进行预扫描，且您可以选择要扫描
的区域。当预扫描后的作业显示时，您可以移动或重新调整所选区域的大小，以指定要扫描的区
域。在工具栏中，您可以缩放文档，并使用第三个按钮调整选定的区域，以适合屏幕的尺寸。

7. 最有用的快速设置选项之一就是扫描多页或单页文档。

● 多页：结果是单个文档会包含所有经扫描的页面。

在扫描多页文档时，出现提示时请放入下一页。
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● 单页：结果是单页 PDF 或 TIFF 文件。

在扫描单个页面时，会自动保存文档。如果您放入另一个页面，系统会创建一个新的文档。

注：通过单击 …，可更改后续页面的扫描设置。根据需要更改设置，然后单击 应用于下次扫描。

注：您可以使用工具栏按钮缩放所选页面并查看其扫描信息。在多页文档中，您可以删除某一页
面。

注：当您要将扫描结果保存到 U 盘时，将会显示 U 盘上剩余的空间。

8. 通过单击 完成（对于单页文档）而退出扫描，或通过单击 发送/保存（对于多页文档）而保存文
档并退出。

9. 单击 新建扫描以按相同设置再次扫描。单击 作业队列以查看被扫描的作业的状态。使用 USB 查看
器（仅在扫描到 USB 时），您可以转到 U 盘确认该作业已保存并进行预览。
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11 统计

工具栏中的 图标显示可用于统计目的的作业相关信息。作业准备窗格和历史记录窗格均会显示该图
标；但在打印了作业后，部分信息只可从历史记录窗格查看。

您可以在常规首选项中（请参阅第 14 页的常规首选项）决定显示哪些信息。

常规选项卡中通常都包括：

● 总页数；打印的总纸张区域，不包括页面区域外的多余纸张；和打印的纸张总长度

● 每种纸张类型的页数

● 每种纸张尺寸的页数

● 每种颜色模式的页数

● 每种纸张长度的页数

● 每种打印覆盖率类别所使用的纸张区域

注：提供了一个作业分析模块，它可以预先计算每页的打印覆盖率，以便您可以计划您的作业。

在常规首选项中（请参阅第 14 页的常规首选项），您可以移动两个滑块以调整此选项卡中显示的三个
打印覆盖率类别。
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作业详细信息中使用的单位是您为应用程序选择的通用单位。

如果您选择了 Preflight 桌面，您在此处仅会看到页数数据，不会看到纸张类型和所打印区域。

可单击 导出按钮以将作业详细信息导出到 PDF 或 CSV 格式的文件。

如果您已选择从打印机收集页面统计数据（请参阅第 15 页的打印机特有的首选项），历史记录窗格将
包含一个可访问统计数据的图标。

统计选项卡包含您可以出于统计目的连接到作业的信息。
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您可以从 使用模板列表中选择以前创建的模板，来取代手动填写字段。要创建模板，请单击 使用模板
列表底部的 创建。统计模板保存在 My Documents\HP SmartStream\Accounting templates 中，扩展名
为 .smat（HP SmartStream 统计模板文件）。

工作日志选项卡中包含摘要，说明已打印页面所应用的设置以及所有未解决的问题。

如果您需要更高级别的统计详细信息，例如了解哪个用户发送要打印的作业，以及用统计信息生成和
自定义报告，请考虑使用 HP SmartTracker 软件。您的支持代表可以为您提供有关 HP SmartTracker 的详
细信息。
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12 提交驱动程序

HP SmartStream 提交驱动程序允许您发送任何应用程序（包括 CAD 和图形应用程序）和任何文件格式
（包括 DWF、DWG、Microsoft Office 等）的内容以进行准备并使用 HP SmartStream 打印。提交驱动程序
显示于系统的打印机列表中，并会创建一个包含要打印的内容和打印说明及统计信息的内容包。内容
包提交后将被发送到受 HP SmartStream 监控的热文件夹中（请参阅第 18 页的热文件夹）。

不管是对于具有中央复印部门的 HP SmartStream 企业用户（请参阅第 5 页的分布式工作流程），还是
使用 HP SmartStream 不支持其文件格式的应用程序的个人用户（请参阅第 57 页的颜色管理），提交驱
动程序都是一个完美的合作方案。

HP Applications Center

尤其是，通过提交驱动程序，可使用 HP SmartStream 从 HP Applications Center 准备和打印文件。要设置
此项，请执行以下操作：

1. 单击 。

2. 单击 热点文件夹选项卡。

3. 添加新的传入热点文件夹并输入其路径和名称。

4. 选中 从 Applications Center 获取文件框。

5. 输入 Applications Center URL 以及您的用户名和密码。
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热点文件夹中如有任何 Applications Center 文件，热点文件夹工具栏图标  将照常通知您。

限制帐户 ID

默认情况下，提交驱动程序接受用户输入的任何账户 ID，但也可对其进行设置，以仅接受封闭名单中
的账户 ID。

1. 转至驱动程序的 高级选项卡并选择 账户 ID 文件。

2. 为包含许可账户 ID 列表的 CSV 文件输入名称。

可使用应用程序已知的帐户 ID，从 HP SmartStream 中自动生成 CSV 文件。在应用程序首选项的 常规选
项卡中，单击 导出按钮并选择要从中创建该文件的文件夹。
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13 故障排除

错误代码
存在某些问题，可能导致应用程序错误窗口出现，以显示一个或多个错误代码和说明。下表列出了这
些内容。

错误代码 简短说明 完整说明

2001-0199 不可恢复的一般数据库错误 发生内部数据库错误 重新启动此应用程序。

如果仍出现该问题，请与经销商联系。

2002-0186 磁盘错误：无法在基础架构中
创建临时存储

应用程序系统资源不足，无法创建临时数据。建议您重新启动
应用程序。在重新启动应用程序之前，进行检查，例如，检查
硬盘是否有足够的可用空间。

2002-1086 分析中的磁盘错误 应用程序系统资源不足，无法执行文件分析。建议重新启动应
用程序。在重新启动应用程序之前，您可以进行一些检查，例
如，系统是否有足够的磁盘空间。

2002-1087 分析：未找到应用程序或资源
或没有访问权限

应用程序停止工作。其某项资源没有响应。建议您重新启动应
用程序。

如果问题依然存在，可能需要重新安装应用程序。如有必要，
请与您的经销商联系。

2002-2086 磁盘错误：无法在作业处理中
创建临时存储

应用程序系统资源不足，无法处理您要打印的作业。建议您重
新启动应用程序。在重新启动应用程序之前，进行检查，例
如，检查硬盘是否有足够的可用空间。

2002-2087 未找到应用程序或资源或没有
访问权限

应用程序停止工作。其某项资源没有响应。建议您重新启动应
用程序。

如果问题依然存在，可能需要重新安装应用程序。如有必要，
请与您的经销商联系。

2002-5086 磁盘错误：HP-GL/2 无法写入
磁盘

应用程序系统资源不足，无法处理 HP-GL/2 文件。建议您重新
启动应用程序。在重新启动应用程序之前，进行检查，例如，
检查硬盘是否有足够的可用空间。

2002-5186 映像库中出现磁盘错误 应用程序系统资源不足，无法分析光栅文档。建议您重新启动
应用程序。在重新启动应用程序之前，进行检查，例如，检查
硬盘是否有足够的可用空间。

2002-6186 PDF 库中出现磁盘错误 应用程序系统资源不足，无法分析 PDF 文档。建议您重新启动
应用程序。在重新启动应用程序之前，进行检查，例如，检查
硬盘是否有足够的可用空间。

2202-5144 磁盘错误：无法在映像库中创
建临时存储

应用程序系统资源不足。建议您重新启动应用程序。在重新启
动应用程序之前，进行检查，例如，检查硬盘是否有足够的可
用空间。
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错误代码 简短说明 完整说明

2202-8089 不支持的打印机或必须的许可
证

检查应用程序是否支持您正在尝试使用的打印机（请参阅安装
指南）。特别要检查其是否为 PostScript 打印机。

检查是否已安装必须的许可证（请参阅安装指南）。

 打印机协议不支持的版本。升
级软件应用程序

此应用程序与打印机不兼容。有关升级可能性，或者如需从链
接下载升级，请与经销商联系。

 打印机协议不支持的版本。升
级打印机固件。

某个已安装的打印机的固件不兼容。检查固件更新是否可用于
您的打印机，或者从链接下载更新。

故障排除工具
HP SmartSteam 程序组中包含一个故障排除工具，提供以下选项帮助您解决问题：

1. 删除临时数据： 只删除 C:\Users\User\AppData\Local\Temp\HP\HPSmartStream 中的临时文件。不会
删除数据库（文件夹和文件）。

也删除 C:\Users\User\AppData\Local\Roaming\HP\HPSmartStream 中的所有文件。

2. 删除计算的数据： 删除选项 1 中的所有项目，以及准备中的作业。如果准备中的作业引发了错
误，可以使用此选项，而且您也无法通过其他方法删除此作业。

3. 删除所有作业： 删除选项 1 和 2 中的所有项目，以及其他所有作业，包括作业历史记录，和 
Windows 注册表中所有 HP SmartStream 应用程序的数据（永久设置）。

4. 重置 HP Smart Stream Configuration Tool 配置： 删除注册表中与最新应用的配置文件相关的信息。
如果您想重新应用最新配置文件，可以使用此选项。

5. 删除所有数据，包括打印机： 删除选项 1 至 4 中的所有项目，以及数据库。不会删除许可证。如
果经常出错，可使用此选项来重置软件；它可能比重新安装软件要方便些。

选择要使用的选项并单击 开始；或单击 关闭以不使用其中任何选项。
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A 适用于高级用户的可选模块

HP SmartStream 有三个可选模块可用：文档整理器模块、像素分析模块和工作流程管理模块。

每个模块需要具有特定的电子许可证。如果没有许可证，则不会在该应用程序中显示模块的功能。

文档组织器模块
文档组织器模块用于跟踪已添加到作业的文件，以及通过几种不同的方法重命名文档和页面。

跟踪添加到作业的文件

该应用程序记住已添加到您的作业的文件。在使用 HP SmartStream 文件管理器查找要添加的其它文件
时，将使用蓝点标记文件夹中已添加的任何文件。

还会记住通过拖放方式添加的文件。

不过，在打印作业后，该应用程序不再记住添加的文件。

重命名页面

可以使用三种不同的方法重命名文档和页面：手动重命名、批量重命名以及 OCR 重命名。

重命名将覆盖原始文件。因此，如果要保留原始文件，请在重命名之前复制这些文件。

如果重命名多页 PDF 文件的单个页面，则从原始文档中提取该页面。
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不支持重命名 DWF、HP-GL/2 和 TIFF 文件。

手动重命名

您可以手动重命名一个或多个文档或页面。

要手动重命名页面，请执行以下操作：

● 在作业准备窗格中右键单击当前页面名称，然后从弹出菜单中选择 重命名。

● 或者，确保选择该页面，然后按 F2。

按 Enter 以确认新名称。

要重命名下一页面，请按 Tab。要重命名上一页面，请按 Shift Tab。

也可以在设置窗格中完成手动重命名。

如果输入已在使用的名称，该应用程序将建议另一个名称。
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如果您选择同时重命名多个页面，将在所有页面中使用输入的名称，并添加额外的数字后缀以区分这
些页面。第一个页面的后缀为 1、01 或 001，具体取决于重命名的页数。

批量重命名

您可以在单个批次中重命名多个文档或页面。

首先，在作业准备窗格中选择要重命名的页面。如果未选择任何页面，将重命名所有页面。

在作业准备窗格中的列标题左侧附近，依次单击 、重命名中心。

将显示以下对话框，您可以在其中指定要使用的新文件名。

新页面名称可以包含前缀、主要部分、后缀以及文件扩展名（无法进行编辑）。

您可以输入文本（避免使用特殊字符）以及/或者单击以下变量之一以填写新名称的每个部分：文件
名、文件页码，等等。

如果使用 当前日期变量，则将以在操作系统中选择的标准格式显示它。

默认情况下，根据重命名的页数，后缀由从 1、01 或 001 起的数字计数器组成。但这并非强制：可从
后缀中删除该计数器。此外，还可通过单击该计数器中的图标而更改该计数器的起始值和格式。
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在指定了所需的页面重命名方式后，单击 重命名以开始重命名。

在执行重命名操作时，您可以随时取消该操作。如果取消该操作，则将所有页面恢复为开始执行该操
作时的名称。

默认情况下，重命名的文件保留在原始文件夹中，但您可以在首选项中指定不同的批量重命名保存文
件夹；请参阅第 14 页的常规首选项。

注：不会重命名具有该应用程序不支持的扩展名的任何页面。

注：如果尝试为文件指定在同一文件夹中已存在的名称，该应用程序将自动修改新名称。

OCR 重命名

OCR 是光学字符识别的缩写：这是一种将像素解读为文字的软件技术。您可以使用该技术获取在重命名
时使用的文件名。

首先，在作业准备窗格中选择要重命名的页面。如果未选择任何页面，将重命名所有页面。

在作业准备窗格中的列标题左侧附近，依次单击 、重命名中心。

在“重命名中心”对话框中，单击 定义 OCR 区域。
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在预览窗格中，最多可定义三个 OCR 区域，其中包含要在重命名中使用的文字。定义每个区域时，请
在预览图像上在该区域四周绘制一个矩形，围住这些文字。

可添加、修改或删除区域。

在“重命名中心”对话框中指定要如何重命名页面后，单击 重命名以开始重命名。

自动提取特征

在光学字符识别期间，您可选择 自动提取特征，届时应用程序将尝试在文字中检测出某种模式。

自动提取特征有一个工具提示，可显示自动检测到的模式。
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创建 OCR 配置文件

通过此选项卡，可保存经过命名的 OCR 配置文件，其中每个配置文件都指定用于解读所扫描文字的规
则。

创建新 OCR 配置文件

1. 单击 创建。

2. 输入这个新配置文件的名称。

3. 输入配置文件规格。可直接输入字符和/或拖动下方所示的模式之一。

4. 单击 保存以保存这个新配置文件。

随后在左侧列出您的 OCR 配置文件；您可对该列表重新排序以及从中删除配置文件（单击右键，然后
选择 删除）。

OCR 模拟

在“重命名中心”中，可单击 OCR 模拟以检查 OCR 结果，然后再应用这些结果。随后出现 OCR 模拟窗
口，从中可查看 OCR 结果并手动纠正任何需要调整的结果。可选择不同的 OCR 配置文件（请参阅
第 80 页的创建 OCR 配置文件）并查看各种结果。
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在此窗口中操作完毕后，可单击 应用以应用所显示的结果，或单击 取消以不应用它们。这两个按钮都
会关闭该窗口。

缩放到图例框

在“预览缩放”下拉菜单中，选择缩放到图例框。这样将在视区中显示标题框，帮助您识别文档的图
例框并将焦点放在上面。

添加元数据

首先在作业准备窗格中选择要将元数据添加到的页面。如果未选择任何页面，则元数据将添加到所有
页面。

在作业准备窗格中的列标题左侧附近，依次单击 、元数据中心。

ZHCN 文档组织器模块 81



在“元数据中心”对话框中，可输入将在作业准备窗格的“标签”或“科目”列中出现的元数据。如
同在重命名操作（请参阅第 77 页的批量重命名）中那样，有多个变量可供使用，包括一个 OCR 变量
（请参阅第 78 页的 OCR 重命名）。

在指定要添加的元数据后，单击 应用。

82 附录 A   适用于高级用户的可选模块 ZHCN



像素分析模块
通过使用像素分析模块，该应用程序可以计算页面的像素覆盖率，并将其划分为可在首选项中设置的
自定义类别。然后，在作业详细信息中显示一个报告，其中包含估计的总页面成本。

类别和阈值

如果像素分析模块许可证处于活动状态，则会在该应用程序的统计首选项底部找到像素覆盖率部分，
您可以在其中指定像素覆盖率阈值和类别。

在第一次使用该应用程序时，将设置如上所示的默认类别（不包含价格）。

您可以编辑这些类别，并为每个类别设置每平方米或每页的价格。可以计算使用的总纸张量（卷筒宽
度）或仅实际打印的纸张（页面宽度）的成本。

第五个类别为可选。要使用它，只需在屏幕上看到自定义类别之处输入您自己选择的名称即可。然
后，您将在阈值滑块中看到一个额外的标记，如下所示。

在单击 保存时，将保存更改并将其应用于所有过去和将来的作业。

计算像素覆盖率

如果像素分析模块许可证处于活动状态，则会在作业准备窗格中显示 覆盖率列。默认情况下，将显示
该列，但可以像其它列一样隐藏或重新显示该列（请参阅第 4 页的如何调整 HP SmartStream 窗
口？）。

要分析像素覆盖率，只需单击列标题中的 。可以计算作业中的单个页面或所有页面的像素覆盖率。
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在计算像素覆盖率后，覆盖率列将显示两个值：表面的总覆盖率百分比以及颜色覆盖率百分比。

可以随时重新计算页面或文档的覆盖率。

作业详细信息

作业详细信息窗口包含一个表格，其中简要说明了像素覆盖率分析结果，如下所示。

单击 导出以将作业详细信息报告导出为 CSV 或 PDF 文件。导出的报告包含所有页面的详细列表以及页
面统计信息。
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工作流程管理模块
通过工作流程管理模块，HP SmartStream 可使用作业定义格式 (JDF) 文件。

JDF 是与 XML 文件配合使用的一种技术标准。HP SmartStream JDF 支持作业名称、作业份数和自动分页
等作业设置；以及份数、颜色模式和目标等文档设置。

添加 JDF 文件时，无论将它插入什么作业，都将作为一个单独的作业分析它。

分析该 JDF 文件后，只有该 JDF 引用的文件将以文档形式存在于应用程序中；该 JDF 文件本身并不（与 
SMJ 和 ZIP 文件一样）作为应用程序中的一项予以保留。

墨水浓度配置文件
通过墨水浓度配置文件，可选择要用于打印作业的墨水百分比。

注意：此功能仅适用于 HP PageWide XL Pro 10000 打印机。
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B 如何通过 HP SmartStream 使用非 HP 打印机

简介
HP SmartStream 可通过使用特定的驱动程序（其中的每一个都可覆盖多个非 HP 打印机），打印到一些
非 HP 大幅面打印机。下面是正式支持的打印机及其驱动程序的列表：

打印机型号 Windows 驱动程序

OCE TDS600 OCE WPD1.22

OCE TDS700

OCE WPD2.13

OCE TDS750

OCE TDS800

OCE TDS860

OCE PLOTWAVE 750

OCE PLOTWAVE 900

OCE CW600

OCE CW650

OCE CW500

OCE CW700

KIP 5000 – 5000 MF

“KIP 宽幅面驱动程序安装程序 v.8.159.0.0 WHQL”- GL2 v.0.3.4103.159 (GL2/RTL)

KIP 7000 – 7000 MF

KIP 7700 – 7700 MF

KIP 8000

KIP 9900

RICOH AFICIO MP W5100 RICOH Aficio MP W5100 PS (v.6.0.0.0)

XEROX DOCUWIDE 6055 XEROX WHQL 驱动程序版本 1.8.2

安装打印机
只有在软件获得非 HP 授权许可后，您才可以添加打印机。非 HP 打印机的许可证将启用 SmartStream 中
的非 HP 模式，以便用户能够只使用一个许可证打印到多台非 HP 打印机。

与 HP 销售代表联系以获得带有非 HP 完整许可证的 EON 代码（T9B46AAE：适用于非 HP MV-HV 设备 E-
LTU 的 HP SmartStream 打印控制器）。您可以使用非 HP 打印机的 60 天试用许可证来测试新功能。请参
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考以下内容了解如何获取试用许可证的 EON 代码：http://www.hp.com/go/smartstreampagewidexl/
software。

在将非 HP 许可证添加到许可证管理器后，请按照以下说明添加非 HP 打印机：

1. 单击靠近窗口右上方的 首选项图标。

2. 单击 打印机选项卡。

3. 单击 添加打印机按钮。

4. 单击 添加非 HP 大幅面打印机（仅在系统安装了兼容打印机驱动程序时可见）。

5. 为打印机命名（可选）并选择一个驱动程序。

注：只会显示已安装的且与 HP Smartstream 兼容的驱动程序；因此，您必须预先安装驱动程序。

6. 点击 添加按钮。

准备作业
非 HP 打印机是在 HP SmartStream 中通过驱动程序支持的，这意味着这些打印机的功能与 HP 打印机之
间存在一些差异。在作业准备或设置窗格中，您只能为每个页面编辑以下打印设置：

● 常规设置：颜色模式

● 页面选项：页面尺寸、缩放、方向、页面对齐方式、页面旋转

● 裁切

● 高级选项：份数

可在作业准备窗格或设置窗格中更改打印设置。其他设置则必须使用 图标在作业级进行定义。
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您可以在这里定义以下作业设置或操作：

● 份数

● 逐份打印

● 恢复原有页面顺序

● 恢复自定义页面顺序

● 打印作业

● 提取

● 删除作业

对于非 HP 打印机，已在上述列表中启用作业级 高级选项。选择此项可打开打印机驱动程序。可在此处
更改并保存驱动程序默认值，以使其应用至整个作业。通过这种方式，您可以定义其他设置，如输出
目的地或打印质量。

但是，将不会保存以下驱动程序设置：它们会被那些在作业准备窗格中以页面级定义的设置所覆盖。

● 常规设置：颜色模式

● 页面选项：页面尺寸、缩放、方向、页面对齐方式、页面旋转

因此，不建议您更改驱动程序中的这些设置。

其他注意事项
与 HP 打印机相比，非 HP 打印机与 HP SmartStream 结合使用会在以下几个方面有一定的局限性。

打印机状态

仅报告以下状态：

● 就绪

● 已暂停

● 错误
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打印机队列

正在处理的作业将根据提交过程而不是打印过程进行分类：

● 正在提交

● 已提交

● 即将提交

● 准备提交

● 等待提交

历史记录

已发送至打印的作业按照“已提交”、“失败”或“已取消”进行分类。

作业摘要

不包含打印机纸张类型字段。

解决中心

未显示以下类型的警报：

● 输出目标

● 卷筒介质

● 纸张尺寸不匹配
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预览

以下功能被禁用：

● Crystal Preview

● 缩放以适合卷筒

● 缩放以适合打印机

预置

在定义将应用至非 HP 打印机的预设置时，仅以下设置可用：

● 颜色模式

● 打印质量

● 页面选项（裁切线、旋转、纸张对齐）

● 裁切

打印机首选项

仅以下设置可用：

● 打印机名称

● 打印质量

● 删除白区

● 旋转

● 页面/图像对齐

● 卷筒/页面对齐

● 打印机边距中的内容

● 颜色选项

● 拼图

其他问题

● 打印预览方向不一致：如果打印机的 节省纸张设置被激活，HP SmartStream 预览的方向可能与打
印的方向不匹配。

● 长图件：部分打印机可能不允许打印件长度超过 5 米，并会取消这类打印。
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C 快捷键

整体选择按键

Esc 取消

F3 将作业准备窗格最大化（关闭其他窗格）或恢复之前的状态

F4 打开/关闭打印机面板

F5 打开/关闭导航面板

F6 打开/关闭预览面板

F7 打开/关闭设置面板

标签 在内容之间循环

Q 打印队列选项卡

Alt E 向左旋转

Alt R 向右旋转

Y History（历史记录）选项卡

确 选项菜单

F 打开/关闭固定列

J 作业准备选项卡

在作业准备选项卡中，用于选中作业

K 首选项

Enter 或空格键 按下选定的按钮，或选择被选中的元素

主页 转到第一页（或选项的第一项）

结束 转到最后一页（或选项的最后一项）

Page Up 或向上箭头 返回上一页

Page Down 或向下箭
头

进入下一页

“左箭头”按钮 向左滚动

“右箭头”按钮 向右滚动
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图标工具栏选择按键

Ctrl D 复制作业

Ctrl W 删除作业

Ctrl R 解决中心

Ctrl T 启用/关闭拼图作业

Shift Ctrl T 拼图下拉菜单选项

Ctrl O 打开/添加文档

Shift Ctrl O 原位置顺序

Ctrl P 打印

Shift Ctrl P 作业选项

Ctrl S 保存

Ctrl F 热文件夹（打开下拉菜单并选中项目）

Ctrl J 作业详细信息

Ctrl Z 撤消

Shift Ctrl Z 重做

Shift Ctrl X 提取

Shift Ctrl C 选中作业份数

Shift Ctrl M 恢复手动/自定义顺序

Ctrl Enter 发送

全球通用

F1 帮助（打开用户指南）

F2 重命名处于活动状态的选项卡

Alt F4 关闭应用程序

Shift F10 显示快捷方式

Ctrl W 取消打印队列或历史记录中处于活动状态的作业

Shift Ctrl W 取消打印队列中所有作业

Ctrl R 释放打印队列或历史记录中处于活动状态的作业

Shift Ctrl R 释放打印队列中所有作业

Ctrl U 详细信息或隐藏当前的打印机

Ctrl I 有关打印机状态的下拉信息

Ctrl A 选择全部（会选中整个窗格）

Ctrl F 选中历史记录中的搜索结果

Ctrl H 暂停打印队列或历史记录中处于活动状态的作业
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Shift Ctrl H 暂停打印队列中所有作业

Ctrl N 新选项卡

Ctrl X 剪切文本

Ctrl C 复制文本

Ctrl V 粘贴文本

Shift Ctrl N 新建作业并带有选项

Windows 向上箭头 最大化

Windows 向下箭头 最小化

预览选择按键

Esc 取消裁切

Ctrl 0 Zoom all（全部缩放）

Ctrl - 缩小

Ctrl + 放大

E 向左旋转

R 向右旋转

H 选择手工具盘

L 启用/关闭尺子

Z 选择放大工具

X 启用/关闭 Crystal Preview

C 选择裁切工具

V 选择移动工具

切换 使用移动工具时按比例缩放

Ctrl 选择缩放工具时启用鼠标滑轮

Alt 暂时反向缩放（放开后恢复之前的状态）

空格键 暂时选择手工具（放开后恢复之前的状态）

Ctrl 空格键 暂时选择缩放（放开后恢复之前的状态）

Enter、空格键或 C 确认裁剪

<、向上箭头或 Page 
Up

上一步

>、向下箭头或 Page 
Down

下一步

箭头键 使用手工具滚动

使用移动工具转到相邻页面

使用裁切工具移动图像
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作业选择键
这些快捷方式应用于作业准备、作业队列，或历史记录。

Ctrl 1 第一个作业

Ctrl 2 至 8 作业 2 至 8

Ctrl 9 最后一个作业

Ctrl Tab 下一个作业

Shift Ctrl Tab 上一个作业

Ctrl D 取消全选

94 附录 C   快捷键 ZHCN



索引

B
编辑作业 26
标签 27

C
Crystal Preview 49
重命名页面 75
常规首选项 14
窗格宽度 3
创建作业 21
错误 24
错误检测 22

D
打印 53
打印操作员 5
打印队列 53, 54
打印机

非 HP 86
更改地址 9
删除 9
添加 7

打印机窗格 10
打印机特有的首选项 15
打印设置 39
单张纸 32
队列 54

E
二维码 31

F
发送至打印 53
非 HP 打印机 86
分布式工作流程 5
分隔符，作业 53
份数 28
复印设置 37

G
跟踪添加的文件 75
工具栏 27

工作流程管理模块 85
光亮剂 30

J
计量单位 14
记帐首选项 15
截切 47
解决中心 24
警告 24
镜像 48

K
科目 28
快捷键 91

L
类别, 像素覆盖率 83
历史记录 58
列

重新排序 3
显示 3
隐藏 3

M
墨水浓度配置文件 85

N
N-up 打印 35

P
PDF

密码保护 23
preflight 桌面 7
排列页面 39
拼图 34

Q
取消作业 56
群集 25

R
热文件夹 18, 63

软打样 49
软件设置 5

S
扫描 63
筛选页面 38
删除页面 38
删除作业 37
设置 39
使用入门 2
首选项

打印机特有 15
统计 15
一般 14

双面打印 33
缩略图

禁用 17

T
提交驱动程序 71
提取页面 38
添加文件 21
统计 68
图像 47

W
文档组织器模块 75
无边距打印 37

X
像素分析模块 83

Y
颜色管理 57
页 47
页面选项 37
移动/复印作业/页面 37
已排除页面 53
已筛选页面 53
已中断的打印 55
印章 30

预览中的 31

ZHCN 索引 95



应用程序错误 73
用户界面 3
语言 14
预览 46

移动印章 31
预览工具 48
预览取消停靠 48
预设 18
元数据 81

Z
在打印时退出 56
折图机 60
纸卷 47
逐份打印 28
主窗口 3
自动设置 24
纵向切刀 37
作业

编辑 26
作业分隔符 53
作业概览 25
作业选项 28
作业准备 21

96 索引 ZHCN


	简介
	用途是什么？
	使用入门
	屏幕将显示哪些内容？
	如何调整 HP SmartStream 窗口？
	通知

	建议的软件设置方式
	端到端打印工作流程
	分布式工作流程


	打印机
	Preflight 桌面
	添加打印机
	更改打印机的 IP 地址或主机名
	删除打印机
	打印机窗格
	附件状态


	设定首选设置
	常规首选项
	记帐首选项
	打印机特有的首选项
	预设
	热文件夹

	作业准备
	HP SmartStream Preflight Manager
	文件错误检测
	解决中心
	自动属性检测与设置分配

	作业概览
	可视化作业概览
	作业详细信息

	编辑作业
	工具栏
	标签
	科目

	作业选项
	光亮剂
	印章
	预览中的印章
	二维码

	在单张纸上打印
	双面打印
	双面打印顺序
	自动对齐
	面间套准


	拼图
	卷筒纸上的拼图首选项
	单张纸张上的拼图首选项
	双面拼图

	纵向切刀
	使用方法

	无边距打印
	使用方法

	将作业或页面移动或复印到另一台打印机
	删除作业
	页面选项
	提取页面
	删除页面

	筛选页面
	排列页面
	打印设置

	打印预览
	图像、页面和卷筒
	预览功能
	预览工具
	取消停靠预览
	镜像
	Crystal Preview

	打印
	提交打印作业
	已筛选和未选中的页面
	作业分隔符（仅限 HP PageWide XL）
	打印队列
	打印中断
	取消作业
	在打印时退出应用程序

	颜色管理
	历史记录
	搜索历史记录
	重新打印作业
	重新配置作业
	从历史记录中删除作业

	折叠
	扫描
	使用带扫描仪的多功能打印机
	连接 HP PageWide XL 扫描仪
	使用 HP PageWide XL 扫描仪

	统计
	提交驱动程序
	故障排除
	错误代码
	故障排除工具

	适用于高级用户的可选模块
	文档组织器模块
	跟踪添加到作业的文件
	重命名页面
	手动重命名
	批量重命名
	OCR 重命名
	自动提取特征
	创建 OCR 配置文件
	OCR 模拟
	缩放到图例框


	添加元数据

	像素分析模块
	类别和阈值
	计算像素覆盖率
	作业详细信息

	工作流程管理模块
	墨水浓度配置文件

	如何通过 HP SmartStream 使用非 HP 打印机
	简介
	安装打印机
	准备作业
	其他注意事项
	打印机状态
	打印机队列
	历史记录
	作业摘要
	解决中心
	预览
	预置
	打印机首选项
	其他问题


	快捷键
	整体选择按键
	图标工具栏选择按键
	全球通用
	预览选择按键
	作业选择键

	索引

